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KONTROLLUTVALGET: PLAN FOR FORVALTNINGSREVISION

Forvaltningsrevisjon er viktig i kommunens egenkontroll og dermed et redskap for de folkevalgtes kontroll med
kommunens administrasjon og beslutningsgrunnlag.

Kommuneloven palegger kontrollutvalget & utarbeide en plan for forvaltningsrevisjon. Planen skal sikre at de
giennomfgres forvaltningsrevisjon regelmessig, i et omfang som er i samsvar med kommunens stgrrelse,
kompleksitet og risiko. Planen skal bade dekke den virksomheten som skjer i kommunen selv og den
virksomheten som drives av selskaper som kommunen har eierinteresser i.

For a sikre nyttige og malrettede forvaltningsrevisjoner skal planene baseres pa en risiko og
vesentlighetsvurdering for a finne ut pa hvilke omrader det er stgrst behov for forvaltningsrevisjon.
Vurderingen skal pa denne maten bidra til gode og nyttige forvaltningsrevisjoner.

Det er kontrollutvalget som har ansvaret for a se til at det utfgres forvaltningsrevisjoner av virksomheten i
kommunen og i selskaper som kommunen har eierinteresser i, Dette fremgar av kommuneloven §23-2 bokstav
c og d som har fgigende ordlyd:

«Kontrollutvalget skal pdse at ...

¢) det utfares forvaltningsrevisjon av kommunens eller fylkeskommunens virksomhet, og av selskaper
kommunen eller fylkeskommunen har eierinteresser i

d) Det fores kontroll med forvaltningen av kommunens eller fylkeskommunens eierinteresser i
selskaper mv. (eierskapskontroll)»

Kommuneloven §23-3, farste ledd, definerer forvaltningsrevisjon slik:

«Forvaltningsrevisjon innebaerer G gjennomfgre systematiske vurderinger av gkonomi, produktivitet,
regeletterlevelse, mdloppndelse og virkninger ut fra kommunestyrets eller fylkestingets vedtak.»

Kommuneloven «34-3, andre ledd og tredje ledd, omhandler plan for gjennomfgring av forvaltningsrevisjon og
lyder som fglger:

«Kontrollutvalget skal minst én gang i valgperioden og senest innen utgangen av dret etter at
kommunestyret eller fylkestinget er konstituert, utarbeide en plan som viser pG hvilke omréder det skal
gjennomfgres forvaltningsrevisjoner. Planen skal baseres pd en risiko- og vesentlighetsvurdering av
kommunens eller fylkeskommunens virksomhet og virksomheten i kommunens eller fylkeskommunens
selskaper. Hensikten med risiko- og vesentlighetsvurderingen er @ finne ut hvor det er stgrst behov for
forvaltningsrevisjon.
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Planen skal vedtas av kommunestyret og fylkestinget selv. Kommunestyret og fylkestinget kan delegere
til kontrollutvalget G gjore endringer i planen. »

Det understrekes for ordens skyld at planforslaget inneholder forvaltningsrevisjonsprosjekter i uprioritert
rekkefglge, slik det fremgar av vedtakets ordlyd.

‘VURDERING

Radmannen har ingen kommentarer til kontrollutvalgets forslag til innstilling.

| VEDLEGG

1. Kontrollutvalget: sak 11/20 plan for forvaltningsrevisjon 2020-2023
a. Saksprotokoll med kontrollutvalgets innstilling
b. Saksfremlegg
¢. Vedlegg til saken (risiko- og vesentlighetsvurdering)

RADMANNENS INNSTILLING

Kommunestyret godkjenner kontrollutvalgets forslag til plan for forvaltningsrevisjon 2020-2023 med fglgende
prioriterte tema for forvaltningsrevisjon:

Oppfalgning av kommunestyrets vedtak
Offentlige anskaffelser
Informasjonssikkerhet

Vann og avlgp — internkontroll og beredskap
Grunnskole / bibliotek

Sykefravaer - rutiner

On U1 e GU DS

Kommunestyret delegerer myndighet til kontrollutvalget til a foreta endringer og omprioriteringer i planene,
samt til 8 kunne definere og avgrense konkrete prosjekter innenfor de utvalgte omradene i planen.

Vagaholmen 17. juni 2020

Kitt Grgnningsaeter, o
Radmann




Vedlegg 1) a

% Salten Kontrollutvalgservice .
ar dato: Jnr ark
Postboks 54, 8138 Inndyr 17.06.2020 20/641 420-9.1

SAKSPROTOKOLL - KONTROLLUTVALGET | RGD@Y

Saksbehandler: Lars Hansen

Saksgang
Kontrollutvalget i Redgy 16.06.2020  11/20

11/20 Plan for forvaltningsrevisjon 2020-2023
Saken ble behandlet far sak 10/20.
Forslag til vedtak (innstilling til kommunestyret):
Kommunestyret godkjenner kontrollutvalgets forslag til plan for forvaltningsrevisjon 2020-2023
med faglgende prioriterte tema for forvaltningsrevisjon:

1.

2.

3.

4.
Kommunestyret delegerer myndighet til kontrollutvalget til & foreta endringer og
omprioriteringer i planene, samt til & kunne definere og avgrense konkrete prosjekter
innenfor de utvalgte omradene i planen.
Omforent forslag til vedtak (innstilling til kommunestyret):

Kommunestyret godkjenner kontrollutvalgets forslag til plan for forvaltningsrevisjon 2020-2023
med faglgende prioriterte tema for forvaltningsrevisjon:

Oppfelgning av kommunestyrets vedtak
Offentlige anskaffelser
Informasjonssikkerhet

Vann og avlgp — internkontroll og beredskap
Grunnskole / bibliotek

Sykefraveer - rutiner

o whE



Kommunestyret delegerer myndighet til kontrollutvalget til & foreta endringer og
omprioriteringer i planene, samt til & kunne definere og avgrense konkrete prosjekter
innenfor de utvalgte omradene i planen.

Votering:
Omforent forslag ble enstemmig vedtatt.

Vedtak (innstilling til vedtak):
Kommunestyret godkjenner kontrollutvalgets forslag til plan for forvaltningsrevisjon 2020-2023
med faglgende prioriterte tema for forvaltningsrevisjon:

Oppfelgning av kommunestyrets vedtak
Offentlige anskaffelser
Informasjonssikkerhet

Vann og avlgp — internkontroll og beredskap
Grunnskole / bibliotek

Sykefraveer - rutiner

ok wdE

Kommunestyret delegerer myndighet til kontrollutvalget til & foreta endringer og
omprioriteringer i planene, samt til & kunne definere og avgrense konkrete prosjekter
innenfor de utvalgte omradene i planen.

Dato: 17. juni 2020

Lars Hansen
Sekreteer for kontrollutvalget

Saksprotokoll sendt:
Regdgy kommunestyre
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SAK 11/20

Plan for forvaltningsrevisjon 2020-2023

Saksgang: Mgtedato:
Kontrollutvalget 16.06.2020
Vedlegg:

a) Risiko- og vesentlighetsvurdering 2020

Bakgrunn:

Forvaltningsrevisjon er viktig i kommunens egenkontroll og dermed et redskap for de

folkevalgtes kontroll med kommunens administrasjon og beslutningsgrunnlag.

Kommuneloven palegger kontrollutvalget & utarbeide en plan for forvaltningsrevisjon. Planen
skal sikre at de gjennomfares forvaltningsrevisjon regelmessig, i et omfang som er i samsvar
med kommunens stgrrelse, kompleksitet og risiko. Planen skal bade dekke den virksomheten
som skjer i kommunen selv og den virksomheten som drives av selskaper som kommunen har

eierinteresser i.

For a sikre nyttige og malrettede forvaltningsrevisjoner skal planene baseres pa en
risiko og vesentlighetsvurdering for a finne ut pa hvilke omrader det er starst behov
for forvaltningsrevisjon. VVurderingen skal pa denne maten bidra til gode og nyttige
forvaltningsrevisjoner.

Det er kontrollutvalget som har ansvaret for a se til at det utfares forvaltningsrevisjoner av

virksomheten i kommunen og i selskaper som kommunen har eierinteresser i. Dette
fremgar av kommuneloven §23-2 bokstav ¢ og d som har fglgende ordlyd:

«Kontrollutvalget skal pase at



c) det utfgres forvaltningsrevisjon av kommunens eller fylkeskommunens virksomhet,
og av selskaper kommunen eller fylkeskommunen har eierinteresser i

d) Det fares kontroll med forvaltningen av kommunens eller fylkeskommunens
eierinteresser i selskaper mv. (eierskapskontroll)»

Kommuneloven §23-3, farste ledd, definerer forvaltningsrevisjon slik:
«Forvaltningsrevisjon innebzrer a gjennomfare systematiske vurderinger av
gkonomi, produktivitet, regeletterlevelse, maloppnaelse og virkninger ut fra
kommunestyrets eller fylkestingets vedtak.»

Kommuneloven «34-3, andre ledd og tredje ledd, omhandler plan for gjennomfaring

av forvaltningsrevisjon og lyder som fglger:
«Kontrollutvalget skal minst én gang i valgperioden og senest innen utgangen av aret
etter at kommunestyret eller fylkestinget er konstituert, utarbeide en plan som viser
pa hvilke omrader det skal gjennomfares forvaltningsrevisjoner. Planen skal baseres
pa en risiko- og vesentlighetsvurdering av kommunens eller fylkeskommunens
virksomhet og virksomheten i kommunens eller fylkeskommunens selskaper. Hensikten
med risiko- og vesentlighetsvurderingen er a finne ut hvor det er sterst
behov for forvaltningsrevisjon.

Planen skal vedtas av kommunestyret og fylkestinget selv. Kommunestyret og
fylkestinget kan delegere til kontrollutvalget & gjgre endringer i planen.»

Det fremgar av bestemmelsen at plan for forvaltningsrevisjon skal dekke bade virksomhet
som drives av kommunen selv, og virksomhet som drives av selskaper som kommunen har
eierinteresser i.

Kontrollutvalget skal utarbeide en plan for forvaltningsrevisjon i lgpet av det farste aret etter
konstituering. Risiko- og vesentlighetsvurderingen skal vere et grunnlag for kontrollutvalgets
prioriteringer og angi hvilke omrader det er stgrst behov for at det gjennomfares
forvaltningsrevisjon og/eller eierskapskontroll, og som derfor bar veere med inn i en plan for
forvaltningsrevisjon og eierskapskontroll.

Hensikten med vurderingen er at den skal identifisere mulige avvik eller svakheter i
forvaltningen sett i forhold til skonomi, produktivitet, regeletterlevelse, maloppnaelse og
virkinger ut fra kommunestyrets vedtak.

Den gjennomfarte risiko- og vesentlighetsvurderingen bygger pa et faglig skjgnn. Den
endelige prioriteringen ma imidlertid kontrollutvalget selv foreta, samtidig

som de da ogsa far mulighet for 8 komme med egne innspill, ut fra egne vurderinger av
risiko og vesentlighet.

Arbeidsfordelingen mellom kontrollutvalget og revisjonen kan beskrives som en
bestiller-/ utfarermodell. Det vil si at kontrollutvalget bestiller oppdrag hos revisjonen,
som leverer etter bestilling. Sekretariatet bistar kontrollutvalget i dette arbeidet bade
far og etter behandlingen, og vedtak er gjort.

Forvaltningsrevisjon utfares av kommunens revisor som er Deloitte. Gjennom inngatt avtale
med revisor er kommunen sikret arlig gjennomfgring av forvaltningsrevisjon.



Hasten 2020 legges det frem egen sak til kontrollutvalg og kommunestyre angaende Plan for
eierskapskontroll 2020-2023.

Vurderinger:
Det vises til innholdet i risiko- og vesentlighetsvurderingen.
Omfanget av hver enkelt forvaltningsrevisjon kan variere. En forvaltningsrevisjon uten

saerskilt krevende problemstillinger bar kunne gjennomfares innenfor en ramme pa 220-240
timer. Mer komplekse undersgkelser vil imidlertid kreve noe hayere timetall.

Forslag til vedtak (innstilling til kommunestyret):
Kommunestyret godkjenner kontrollutvalgets forslag til plan for forvaltningsrevisjon 2020-
2023 med falgende prioriterte tema for forvaltningsrevisjon:
1.
2.
3.
4.
Kommunestyret delegerer myndighet til kontrollutvalget til & foreta endringer og

omprioriteringer i planene, samt til & kunne definere og avgrense konkrete prosjekter
innenfor de utvalgte omradene i planen.

Inndyr, 10. juni 2020

Lars Hansen
Sekreteer for kontrollutvalget
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INNLEDNING

Forvaltningsrevisjon er et viktig redskap for de folkevalgtes kontroll med kommunens
administrasjon og beslutningsgrunnlag. Kommuneloven (2018) palegger kontrollutvalget a
utarbeide en plan for forvaltningsrevisjon. Planen skal sikre at det gjennomfgres
forvaltningsrevisjon regelmessig i alle kommuner, i et omfang som er i samsvar med
kommunens stgrrelse, kompleksitet og risiko. Planen skal bade dekke den virksomheten som
skjer i kommunen selv og den virksomheten som drives av selskaper som kommunen har
eierinteresser i.

For a sikre nyttig og malrettet forvaltningsrevisjon skal planen baseres pa en risiko- og
vesentlighetsvurdering (ROV) for a finne ut pa hvilke omrader det er stgrst behov for
forvaltningsrevisjon. Vurderingen skal altsa bidra til god og nyttig forvaltningsrevisjon av
kommunenes virksomhet. Sekretariatet har i dette arbeidet lagt til grunn NKRF sin Veileder
for utarbeidelse overordnet analyse:

https://www.nkrf.no/filarkiv/File/Publikasjoner/OA Veileder.pdf

ROV og arbeidet med a utarbeide planen vil ogsa bidra til at kontrollutvalget blir kjient med
kommunens virksomhetsomrader. Dette kan bidra til & gi utvalgsmedlemmene et styrket
kunnskapsgrunnlaget for a ivareta sitt kontrollansvar.

Arbeidet med risiko og vesentlighetsvurderinger er viktig ogsa utover det som gjelder valg av
forvaltningsrevisjoner. ROV identifiserer langt flere risikoomrader enn det kontrollutvalget har
ressurser til @ gijennomfgre forvaltningsrevisjon av. ROV kan dermed brukes til 4 lage en
helhetlig plan for kontroll og tilsyn i Redgy kommune, og oppsummerer et bredt spekter av
kontrollaktiviteter.


https://www.nkrf.no/filarkiv/File/Publikasjoner/OA_Veileder.pdf

Det kan vaere en utfordring a sikre at risiko- og vesentlighetsvurderingen er tilstrekkelig
overordnet slik at kontrollutvalget far et oversiktsbilde av hele den kommunale virksomheten,
samtidig som den gar tilstrekkelig dypt til @ danne et meningsfullt grunnlag for a utarbeide
kontrollutvalgets plan for forvaltningsrevisjon. Det er ikke sekretariatets intensjon at ROV skal
veere uttgmmende eller altomfattende. Til det er den kommunale hverdag for kompleks og
omskiftelig.

| arbeidet med ROV er det er viktig at kontrollutvalget prioriterer tid og ressurser, slik at
utvalget far et godt grunnlag til a velge hvilke prosjekter som skal gjennomfgres i perioden.
Samtidig ma utvalget sgrge for at analysene dekker de viktigste omradene i kommunens
virksomhet og eierskap.

Det er et mal at kontrollutvalget skal vaere aktivt involvert i prosessen, ikke minst nar det
gjelder vurdering og prioritering av kontrollaktiviteter som skal gjennomfgres i planperioden.

Risiko- og vesentlighetsvurderingens detaljeringsniva

Kommunelovens formal inneholder en del overordnede mal og fgringer, bl.a at kommuner
yter tjenester og driver samfunnsutvikling til beste for innbyggerne. Videre at kommuner skal
vaere effektive, tillitsskapende og baerekraftige. Med dette som utgangspunkt kan
kommunens virksomhet fra et overordnet perspektiv deles inn i fglgende sju kategorier:

o legge til rette for et funksjonsdyktig kommunalt og fylkeskommunalt folkestyre
e yte tjenester til beste for innbyggerne

e drive samfunnsutvikling til beste for innbyggerne

e utgve offentlig myndighet

e vzre effektive

o vere tillitsskapende

e vare baerekraftige

Med dette som utgangspunkt kan vurdering av risiko og vesentlighet betraktes ut fra fglgende
sju perspektiver:

1. Fungerer det lokale folkestyret som forutsatt i kommuneloven?

Vurderingen kan her vaere knyttet til spgrsmalet om: | hvilken grad realiserer
administrasjonen vedtak fattet av folkevalgte organer? Er sakene som legges fram for
folkevalgte organer tilfredsstillende utredet? Er krav til saksbehandling i
forvaltningslov og offentleglov overholdt? Vurderingene kan ogsa gjelde spgrsmalet
om sakene legges fram pa en mate som er tilpasset de folkevalgte som malgruppe.

2. Produserer kommunen de tjenestene innbyggerne har krav pa?



Dette punktet innbefatter den kommunale tjenesteproduksjonen og gjelder
kommunens ytelser overfor innbyggerne. Kravet til de kommunale tjenestene finnes
nedfelt i ulike lover og forskrifter. Her vil det innenfor rammen av en risiko- og
vesentlighetsvurdering vaere aktuelt & vurdere om kommunens tjenestetilbud er
forsvarlig, og om innbyggerne far de tjenestene de har krav pa.

3. Driver kommunen samfunnsutvikling til beste for innbyggerne?

Dette punktet gjelder kommunens planverk som kommuneplan med samfunnsdel og
arealdel og ulike delplaner. Bygger de ulike planene pa et forsvarlig datagrunnlag og
ser de langt nok fram? Blir innbyggerne involvert i planprosessene?

4. Utgver kommunen sin myndighet forsvarlig og i samsvar med loven?

Dette punktet gar pa hvordan kommunen utgver sin myndighet overfor tredje person.
Forvalter kommunen sin myndighet pa en god mate? Fglges saksbehandlingsreglene
og er saksbehandlingen forsvarlig?

5. Driver kommunen effektivt?
Dette punktet handler om a utnytte kommunens ressurser pa best mulig mate med
best mulig maloppnaelse.

6. Er kommunen tillitsskapende?
Her kan det vaere aktuelt a vurdere om kommunen har systemer for a sette i verk og
folge opp tiltak for a sikre en hgy etisk standard gjennom hele organisasjonen, bade
blant folkevalgte og ansatte for pa den maten a skape tillit overfor kommunens
innbyggere. Har kommunen etiske retningslinjer, er de kjent og blir de fulgt? Hvordan
blir kommunens innbyggere mgtt? Har kommunen satt i verk tiltak som skal motvirke
misbruk av kommunens midler og korrupsjon?

7. Er kommunens drift baerekraftig?
Her vil risiko- og vesentlighetsvurderingen fokusere pa kommunens virksomhet i et
framtidsrettet utviklingsperspektiv. Et sentralt spgrsmal her er om kommunen har en
beredskap i forhold til trender i befolkningsutviklingen og befolknings-
sammensetningen. Et annet viktig spgrsmal er om kommunen oppfyller de pliktene de
er palagt i regelverket pa miljgomradet. Tar kommunen grep for 8 mgte og motvirke
konsekvenser av varslede miljg- og klimaendringer? Viktig er ogsa antakelser om
naerings- og konjunkturutvikling og utviklingen i andre forhold som antas a ha
betydning for kommunen.

Med utgangspunkt i en slik inndeling av kommunens virksomhet kan det gjiennomfgres risiko-
og vesentlighetsvurdering med ulik detaljeringsgrad. Vurderingen som sekretariatet
giennomfgrer er sveert overordnet, omradene er trukket ned til en sektor og noen ganger pa
tjenesteniva. | hovedsak er risikoen identifisert i ulike kilder som f.eks.; kommunens egne
plandokumenter, ROS-analyser, folkehelseprofilen, brukerundersgkelser der hvor dette er



publisert, tilsynsrapporter, forvaltningsrevisjonsrapporter, kommunens revisor, ordfgrer,
representant fra opposisjonen og ikke minst radmann / kommunedirektgr.

Sekretariatet har ogsa lagt til grunn egne erfaringer og kunnskap om kommunen.

Hva er risiko og vesentlighet?

Det er politisk og administrativ ledelse som har ansvaret for risikostyring i kommunen.
Kontrollutvalget bgr ha et inntrykk av hvordan dette fungerer i egen kommune.

Kunnskapen om hvordan risikostyringen ivaretas, vil ha betydning for prioriteringen av tilsyn
og revisjon, og er derfor relevant med tanke pa risiko- og vesentlighetsvurdering og plan for
forvaltningsrevisjon.

Vi ser pa risiko i forhold til kommunens malsetting om a na sine mal, ha en effektiv drift, god
kvalitet og etterleve regelverket, og den styring og kontroll som foregar i kommunen for a
sikre dette. | risikovurderingen skal det foretas en vurdering av hvilke konsekvenser det kan
fa, dersom den enkelte risikofaktor inntreffer, og sannsynligheten for at det vil skje. Nar de
ulike risikofaktorene, er identifisert og vurdert og vi kjenner hvilke risikoreduserende styrings-
og kontrolltiltak som er iverksatt, ma det foretas en vurdering av hvor vesentlig de ulike
risikofaktorene er i forhold til kommunens malsettinger.

En risikomatrise kan benyttes som hjelpemiddel til vurdering av risiko, med gradering av
konsekvens og sannsynlighet.
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Konsekvens

Med risiko menes i denne sammenheng faren for at det kan forekomme avvik fra for
eksempel regelverk, mal, vedtak og andre fgringer som kommunen har satt for virksomheten.
Risiko ma vurderes innenfor alle kommunens tjenesteomrader.

Formalet med analysen vil derfor vaere @ avdekke mangler og svakheter som kan fgre til avvik
innenfor kommunens virksomhetsomrader.

Med vesentlighet mener vi i denne sammenheng en samlet vurdering av alvorsgraden i den

trusselen som den enkelte risikofaktor representerer i forhold til kommunens maloppnaelse.
Hvilken betydning vil det fa dersom risikoen innen et gitt omrade blir en realitet i form av et

faktisk avvik — hvor ille er det?

Dersom man har vurdert risikoen innen et gitt omrade til & vaere hgy, samtidig som en vet at
ledelsen ikke har iverksatt tiltak for @ redusere risiko, og at det vil fa stor negativ betydning
dersom situasjonen blir en realitet, er det grunn til & vurdere omradet som vesentlig.

Vesentlighet, altsa hva som har stgrst (negativ) pavirkning kan vurderes ut fra ulike
perspektiver, og vesentlighetsgraden avhenger av hvilket perspektiv den som gjgr
vurderingen har. Virksomheten som drives i kommunene er omfattende og involverer mange
ulike aktgrer med til dels ulike interesser i kommunens virksomhet. Ulike aktgrer med ulike
stasteder kan ha sveert ulike oppfatninger av hva som er vesentlig — for hvem er det ille?

e



Vesentlighet kan derfor vurderes fra ulike perspektiver:

e Fra et gkonomisk perspektiv, vurdert ut fra omfanget av et tjenesteomrades
driftsutgifter sett i forhold til kommunens totale driftsutgifter.

e Fra et politisk perspektiv, vurdert ut fra hvilke tjenesteomrader som har stgrst
vesentlighet sett fra de folkevalgtes perspektiv. (Her vil oppfatningene av vesentlighet
trolig variere mellom de politiske grupperingene.)

e Fra brukernes perspektiv, vurdert ut fra hva brukerne av kommunale tjenester anser
som vesentligst.

e Fra et medarbeiderperspektiv, vurdert ut fra hva ulike medarbeidere innenfor et
tjenesteomrade anser som mest vesentlig.

e Fra et samfunns- og miljgperspektiv, vurdert ut fra hva som er mest vesentlig ved
kommunens virksomhet sett i forhold til storsamfunnet og miljget.

Det er ikke mulig pa noe objektivt vis @ male ulike sektorers og virksomhetsomraders
vesentlighet opp mot hverandre. Man maler ikke hva som er viktigst av f.eks. skole,
eldreomsorg, vann og avlgp, kultur osv. Men vurderingen er ment a bidra til at
kontrollutvalget kan prioritere omrader for forvaltningsrevisjon som er vesentlige, men altsa
ikke ngdvendigvis den mest vesentlige. Over tid bgr forvaltningsrevisjonen dekke en
tilstrekkelig bred del av kommunens virksomhet.

Kommunens overordnede mal

Kommunestyret har i desember 2019 vedtatt kommuneplanens samfunnsdel for 2020-2032.
Planen har fglgende satsningsomrader:

e Oppvekst — livsmestring og kvalitet, med mal om a oppna:
o Barn og unge skal oppleve gode overganger mellom barnehage, grunnskole, og
videregaende skole
o Desom jobber med barn og unge skal ha hgy kompetanse innen sine fagfelt
Vi skal ha gode lzeringsarenaer i Redgy
o Barn og unge skal ha kompetanse som fremmer god fysisk og psykisk helse, og
som gir muligheter for a ta ansvarlige livsvalg
o Barn og unge skal erfare at de blir lyttet til og har reell innflytelse
o Barn og unge skal vaere kjent med hele kommunen, og med hverandre

o

e God helse og omsorg — gjennom hele livet, med mal om a oppna
o Ha helsefremmende og forebyggende aktiviteter
o Ingen skal oppleve utenforskap
o Flest mulig skal kunne bo hjemme hele livet
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o Viskal veere en attraktiv kompetansearbeidsplass
o Viskal veere en foregangskommune innen samskaping i helsesektoren

Befolkningsutvikling — snu nedgang til vekst, med mal om a oppna:

©)
©)
©)

Rpdgy skal veere en trygg og trivelig kommune a bo i
Ungdommen var skal fa muligheter som gjgr at de gnsker a bli i kommunen
Vi skal tiltrekke oss tilflyttere og besgkende

Neaeringsutvikling — allsidighet og gkt verdiskaping, med mal innen

©)

O 0O O O O O

Landbruk

Fiskeri og havbruk

Reindrift

Reiseliv

Vi skal veere en grindervennlig kommune

Vi skal bidra til naeringsvekst og innovasjon

Vi skal tilby god veiledning som passer befolkningen og naeringslivets behov

Arealstrategiene — realisere fordelene ved god plass, med fokusomrader

®)
®)
®)

Boligutvikling
Neeringsutvikling
Infrastruktur



Aldersfordeling og befolkningsutvikling

07459: Befolkning, etter alder. Raday, Personer, 2020.

alder

100 &r eller eldre
90-99 ar
80-89 ar
70-79 &r
60-69 ar
50-59 ar
40-49 &r
30-39 &r
20-29 ar
10-19 ar

0-9 ar

0 20 40 60 a0 100 120 140 160 180 200
personer

Kilde: Statistisk sentralbyrd

SSB Befolkningsprognose, MMMM-alternativet:
11668: Framskrevet folkemengde 1. januar, etter alder og ar. Redey, Hovedalternativet (MMMM).

ersoner
200"

180
160
140
120
100
80
80
40
20

2025 20320 2035 2040

ar

I 09 ar BN 20-29 &r  MEN 40-40 4r NN 50-59 &r O 60-G9 &r NN 70-79 ar 80-89 ar 90-99 &r [ 100 ar eller eldre

B 10-19 &r PO 30-39ar

Kilde: Statistisk sentralbyrd
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Utvalgte ngkkeltall / sammenligning med KOSTRA-gruppe:

@konomi:
Netto driftsresultat i % av driftsinntekter
Maltall: 2,0%
20,0 %
17,5%
15,0%
10,0%
50%
2,2%
0,0%
5,0% ~—3.0%
2017 2018 2019
N 1836 Rgdgy EKGO6 I Alle kommuner —esmmN\3ltall
2017 2018 2019
1836 Rgdgy -3,0% 17,5 % 2,2%
EKGO6 3,7% 6,2 % -0,7%
Alle kommuner 3,0% 2,5% 0,2%
Maltall 20% 2,0% 2,0%
DRI = driftsinntekter
Netto disp.fond i % av DRI
Maltall: 8,0%
30,0 %
25,0%
5,0 %

20,0 %

15,0 %

0,0 %

50%

0,0%

2017

B 1336 Rodgy

2018 2019

EKGO6 i Alle kommuner e \3ltall
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Netto LG i % av DRI

Maltall:

75,0 %

100,0 %
90,0 %
80,0 %
70,0 %
60,0 %
50,0 %
40,0 %
30,0 %
20,0 %
10,0 %

0,0%

2017 2018

I 1836 Rgdgy 1 EKGO6 i Alle kommuner

2019

e \3ltall

Investeringsutgifter i % av brutto driftsinntekter

30,0 %
25,0%
20,0 %
15,0%
10,0 %

50%

0,0%

2017 2018

M 1836 Rgdgy [ EKGO6 M Alle kommuner
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Ngkkeltall pensjon og premieavvik:

Netto pensjonsforpliktelse i % av driftsinntekter

0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%

19,0%

2017 2018 2019

H 1836 Rgdgy M Alle kommuner

Akkumulert premieavvik i % av driftsinntekter

7,0 %
50%
5,0%
1,0%
3,0%
2,0%
1,0%

0%

2017 2018 2019

W 1836 Rgdgy M Alle kommuner
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Ngkkeltall selvkost — vann og avlgp

Dekningsgrad og selvkostgrad:
Dekningsgrad og selvkostgrad

Dekningsgrad = Gebyrinntekter/Gebyrgrunnlag

Vann

90%

80%

70%

60% -

50% -

40%

30%

20% -

10%

0% -

2017 2018 2019
M Dekningsgrad M Selvkostgrad

Selvkostfond:
Selvkostfond/underskudd til fremfgring
Vann

1

1

1

0

0

0 0 0
0 T T 1
2017 2018 2019

m Selvkostfond Vann

Ngkkeltall tjenester:

Selvkostgrad =Gebyrinntekt¢

Avigp

120%

100%

80% -

60% -

40%

20%

0%
2017 2018 2019
B Dekningsgrad M Selvkostgrad

Avigp

1

1

1

0

0

0 0
0 T T
2017 2018 2019
i Selvkostfond Avigp

Barn med barnehageplass
2019
86,4 prosent

Elever i SFO/AKS
2019
20,3 prosent

Elever som far seerskilt
norskoppleering

2019

0 prosent

Barn med plass i kommunal musikk- og
kulturskole

2019

39,2 prosent

Utgifter per oppholdsdggn i institusjon
2019

Kr 10 850

Mottakere av hjemmetjenester 67-79 ar
2019

84,7 per 1000 innbyggere

prosent av kommunens samlede netto
driftsutgifter

2019

35 %

Netto driftsutgifter til helse og omsorg i
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Tidligere forvaltningsrevisjoner:

e Helse og omsorg (2019)
Plan for forvaltningsrevisjon forrige periode inneholdt i tillegg fglgende tema
som ikke ble gjennomfgrt grunnet manglende kapasitet hos tidligere
leverandgr av revisjon:
= Arbeidsmiljg og sykefravaer
= Arkiv, journalfgring og henvendelser til kommunen
= Barnevernstjenesten
= Kvaliteten ved grunnskolen i Rgdgy
=  Beredskapsplan vann, Rgdgy kommune
e Tilsetting kommuneoverlege (2016 — avgrenset undersgkelse, 80 timer)

Risikovurdering med aktuelle tema for forvaltningsrevisjon

Funksjonsdyktig kommunalt folkestyre

Apenhet og innsyn
Et fungerende demokrati forutsetter dpenhet og innsyn. Offentleglova og kommunelovens
regler om mgteoffentlighet skal legge til rette for at kommunens virksomhet er apen og

gjennomsiktig. Pa denne maten styrkes informasjons- og ytringsfrihet, den demokratiske
deltakelse, tilliten til kommunen og allmenhetens kontroll med forvaltningen.

Mgteprinsippet er styrket i ny kommunelov ved at det er klargjort hva som skal anses som et
folkevalgt organ og at det er en begrenset adgang til & opprette folkevalgte organ. Det skal na
fastsettes reglement for folkevalgte organers virkeomrade, virksomhet og saksbehandling.

Redgy kommune har postjournal som er tilgjengelig via forsiden pa kommunens
hjemmesider.

Pa hjemmesidene er det i tillegg oversikt over datoer for mgter i politiske utvalg, samt
oversikter over: hvem som er valgt til de ulike utvalgene, deres partitilknytning og
kontaktinformasjon. Mgtedokumenter og protokoller fra mgtene er ogsa tilgjengelige.

Norsk Presseforbund offentliggjorde i 2018 en sakalt apenhetsindeks. Indeksen bygger pa tre
innfallsvinkler der en sjekker hjemmesidene, kommunene svarer pa spgrsmal og det blir sendt
et innsynskrav til kommunene. Maks poengsum er 30,5 mens minimum poengsum er minus
13. Rgdgy kommune fikk 10,0 poeng, og var dermed rangert som nummer 25 blant
kommunene i Nordland.

Det er gjennomfgrt folkevalgtopplaering i kommunen.

Ut fra en vurdering av risiko pa omradet anbefales det ikke gjennomfgring av
forvaltningsrevisjon i den kommende planperioden.
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Saksutredning og gjennomfgring av kommunestyrets vedtak

Kommunedirektgren har etter kommuneloven ansvar for at saker til folkevalgte organer er
forsvarlig utredet, og at vedtak blir giennomfgrt uten ugrunnet opphold. Saksutredningen skal
gi et faktisk og rettslig grunnlag for a treffe vedtak. Hvis kommunedirektgren blir oppmerksom
pa faktiske eller rettslige forhold som har sentral betydning for iverksettingen av vedtaket,
skal vedkommende si fra om det pa en egnet mate.

Kontrollutvalget hadde i 2019 en gjennomgang av investeringsprosjekter 2016-2018, og fattet
felgende vedtak:

1. Kontrollutvalget har vurdert fremdrift i giennomfgring av
investeringsprosjekter, seerlig kommunestyrets vedtatte prioriterte prosjekter
for 2018. Kommunestyrets vedtak (sak 077/2017) innebar en prioritert
rekkefglge av 7 ulike prosjekter, hvor Helsehus Jektvik ble prioritert som
nummer 1.

2. Kontrollutvalget registrerer at det for enkelte prosjekter kan stilles spgrsmal
med om gjennomfgringen har veert tilfredsstillende. Utvalget mener
spgrsmalet om oppfglgning av kommunestyrets vedtak bgr gjgres til gjenstand
for en bredere gjennomgang og vurdering. Kontrollutvalget gnsker a bestille en
forvaltningsrevisjon pa omradet for a fa svar pa hvordan og i hvilken grad
kommunestyrets vedtak gjennomfgres og fglges opp.

Kommunestyret tok utvalgets vedtak til orientering. Basert pa utvalgets vedtak synes det
aktuelt & vurdere forvaltningsrevisjon pa dette omradet.

Virksomhetsstyring

Internkontroll

Radmannen skal sgrge for at administrasjonen er gjenstand for betryggende kontroll, jf.
kommuneloven § 31-3. | kommunens arsberetning skal det redegjgres for tiltak som er
iverksatt og tiltak som planlegges iverksatt for a sikre betryggende kontroll med
virksomheten. Et nytt krav er at kommunedirektgren minst en gang i aret skal rapportere til
kommunestyret og fylkestinget om resultater fra statlig tilsyn.

Det er krav om internkontroll pa en rekke seerlovsomrader, bade sektorovergripende og for
de ulike tjenesteomradene i kommunen, f.eks. arbeidsmiljgloven, personopplysningsloven,
oppleeringsloven, barnevernloven, helse- og omsorgstjenesteloven og sosialtjenesteloven.

Generelt sett er det en risiko for at ansatte ikke har fatt tilstrekkelig oppleering til & ta i bruk
denne type systemer. Svikt i opplaering og / eller bruk av internkontrollsystemer kan fgre til
lovbrudd og manglende maloppnaelse. Det kan vaere aktuelt med forvaltningsrevisjon pa
dette omradet i Igpet av planperioden.
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Sykefraveer

Radmannen rapporterer pa sykefraveer i arsberetningen. Kommunen hadde i 2018 et
sykefravaer pa 6,4 %. Tilsvarende tall for 2017 var 6,7 %. Tallene er betydelig lavere enn
landsgjennomsnittet for kommuner (9,8% i 2019).

Det kommer ikke frem av rapporteringen om det er fastsatt noe konkret maltall for
sykefraveersutviklingen, men Arbeidsmiljgutvalgets overordnede mal for HMS-arbeidet er at
arbeidet skal bidra til lavest mulig sykefravaer og hgy grad av trivsel.

Arbeidsmiljg og sykefraveer var ett av flere uprioriterte tema i forrige periodes Plan for
forvaltningsrevisjon. Etter en samlet vurdering av risiko per 2020 foreslas det at det ikke
giennomfgres en forvaltningsrevisjon pa dette omradet.

Etikk og varsling

Et av formalene med kommuneloven er & bidra til at kommuner og fylkeskommuner er
tillitskapende. KS og Transparency International Norge (Tl) anbefaler at kommuner og
kommunale foretak og selskap har etiske retningslinjer for ansatte og folkevalgte, og at
retningslinjene bgr vaere behandlet av kommunestyret. | arsberetningen skal kommunen
gjgre rede for tiltak som er iverksatt og tiltak som planlegges iverksatt for a sikre en hgy etisk
standard.

Arbeidstakere har rett, og til dels plikt, til @ varsle om kritikkverdige forhold pa arbeidsplassen.
Kommunen som arbeidsgiver plikt til & utarbeide rutiner for varsling av kritikkverdige forhold
pa arbeidsplassen.

Kommunen har etiske retningslinjer, som ogsa inneholder et eget avsnitt: Ansattes
ytringsfrihet og rett til a varsle.

Arkiv og dokumentasjon

Kommuner og offentlige organ har ansvar for 8 dokumentere sin egen aktivitet bade i et
kortsiktig og et langsiktig perspektiv. | tillegg har arkivene en samfunnsmessig betydning for
apenhet, demokratisk aktivitet, forskning og kulturell virksomhet. En velfungerende
postjournal og arkivordning er grunnleggende forutsetninger for a ivareta dette.

Alle kommuner skal utarbeide en arkivplan som skal innrettes slik at den kan brukes som et
redskap i organets internkontroll med arkivarbeidet.

En undersgkelse gjennomfart av arkivverket i 2019, viser at mange kommuner ikke foretar
overfgringer av arkivverdig materiale fra sine elektroniske systemer til langtidslagring, og at
mange kommuner opplever at det er knapphet pa ressurser for a fglge de lovkrav som
gjelder.
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Kommunen har et sak/arkivsystem. | tillegg har kommunen en rekke spesialiserte fagsystemer
som ligger utenfor sak/arkivsystemet.

Det er ikke gjennomfg@rt noen forvaltningsrevisjon pa dette omradet, men Arkiv, journalfgring
og henvendelser til kommunen, var f@grt opp som uprioritert tema i forrige planperiode.

Etter en samlet vurdering av risiko kan det veere aktuelt med forvaltningsrevisjon pa dette
omradet.

Informasjonssikkerhet

Informasjonssikkerhet omfatter alle tiltak som sikrer konfidensialitet, integritet og
tilgjengelighet til informasjon og IT-systemer, det vil si alt som sgrger for a gi korrekt
informasjon til de rette menneskene til rett tid.

Personopplysningsloven giennomfgrer EUs personvernforordning (GDPR) i norsk rett og stiller
krav om tilfredsstillende informasjonssikkerhet ved behandling av personopplysninger. Det
kreves dokumentert internkontroll. Kommunen skal ha en komplett oversikt over alle
personopplysninger som kommunen behandler, bade innenfor de ulike tjenesteomradene og
internt med kommunens ansatte og politikere. Basert pa disse oversiktene skal kommunen
vurdere risiko og opprette rutiner og et aktivt system for avvikshandtering.

Kommunen skal ha databehandleravtaler med alle som behandler personopplysninger pa
vegne av kommunen, f.eks. leverandgrer av [T-systemer. Kommuner skal gijennomfgre og
dokumentere opplaering av alle ansatte innenfor personvern og informasjonssikkerhet.

Kontrollutvalget har sa langt ikke hatt tema personvern pa dagsorden. Kommunen har egen
personvernerklaering.

Det er et forholdsvis nytt og omfattende regelverk som bergrer alle virksomheter i
kommunen. Generelt er det risiko for mangler ved system og etterlevelse, hvilket kan
medfgre risiko for tap av data, informasjon pa avveie, at ngdvendig informasjon ikke er
tilgjengelig for de som trenger det, tap av tillit og omdgmme. Datatilsynet kan utstede store
bgter for alvorlige eller omfattende brudd pa lovgivningen pa omradet.

| og med at regelverket er sapass nytt og omfattende, er det en risiko for at kommunen ikke
har tilfredsstillende system for etterlevelse pa dette omradet. P4 denne bakgrunn kan det
vaere aktuelt 3 gjennomfgre en forvaltningsrevisjon om dette temaet i Igpet av valgperioden.

Anskaffelser

Reglene om offentlige anskaffelser skal bidra til effektiv bruk av samfunnets ressurser, og at
det offentlige opptrer med integritet, slik at allmennheten har tillit til at offentlige
anskaffelser skjer pa en samfunnstjenlig mate. Anskaffelser over en viss verdi skal kunngjgres
og gjennomfgres i samsvar med regulerte prosesser, og Klagenemnda for offentlige
anskaffelser (KOFA) kan ilegge gebyr for brudd pa lov og forskrift innen sitt omrade.
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Reglene om offentlige anskaffelser skal ogsa bidra til 8 motvirke arbeidslivskriminalitet og
ivareta miljghensyn.

Kontrollutvalget har sa langt i liten grad tatt opp spgrsmal om Offentlige anskaffelse / innkjgp.
Rpdgy ble i 2017 innklaget Klagenemnda for offentlige anskaffelser (KOFA). Gebyrstgrrelsen
var kr 800 000. | tillegg matte kommunen svare for utgifter til advokat.

Brudd pa regelverket om offentlig anskaffelse kan fgre til omdgmmetap og / eller gkonomiske
konsekvenser for det offentlige. Rent gkonomisk kan dette dreie seg om gebyr ilagt av KOFA
og / eller mulig erstatning til klager dersom kjgper har brutt regelverket. Erfaringer fra andre
kommuner viser at ogsa utgifter til juridisk representasjon og radgivning kan anta betydelige
summer.

Ut fra en samlet vurdering av risiko pa dette omradet anbefales gjennomfgring av en
forvaltningsrevisjon.

Offentlig stgtte

E@S-avtalen forbyr tildeling av offentlig stgtte til foretak, dersom stgtten kan vri eller true
med a vri konkurransen og pavirke samhandelen innen E@S-omradet. Kommunen kan gi lovlig
stgtte innenfor de rammene og prosedyrekravene som fglger av reglene om offentlig stgtte.

En del kommuner tilbyr selv eller giennom eierskap, varer og tjenester i konkurranseutsatte
markeder, f.eks. badeland, kafedrift, utleie av naeringseiendom. Konkurranseutsatt aktivitet
skal veere tydelig atskilt fra annen offentlig virksomhet, slik at det ikke skjer en ulovlig
kryssubsidiering. Investeringer i naeringsvirksomhet og omsetning av offentlig eiendom kan
ogsa gi risiko for ulovlig st@tte.

Risiko for kryssubsidiering kan oppsta nar kommunen eller dens foretak opererer i
konkurranseutsatte markeder. Handtering av reglene om offentlig stgtte er vesentlig for tillit
og omdgmme.

Eiendomsskatt

Kommunestyret bestemmer om kommunen skal innfgre eiendomsskatt. Rgdgy kommune har
eiendomsskatt, men ikke pa bolig og fritidseiendommer.

Kontrollutvalget har ikke hatt henvendelser angaende kommunens saksbehandling i

forbindelse med eiendomsskatt. Det har heller ikke vaert vurdert giennomfgring av
forvaltningsrevisjon pa dette omradet.
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Eiendomsforvaltning og vern av verdier

Eiendomsforvaltningen

Kommunale eiendommer har betydelig verdi. Samlede kostnader for anskaffelse, forvaltning,
drift og vedlikehold utgjgr om lag 15-20 prosent av en kommunes gkonomi.

God eiendomsforvaltning i kommunen handler om & gi ansatte og tjenestemottakere gode og
effektive bygninger til lavest mulig kostnad. Dette innebaerer a skape best mulig
bygningsmessige rammer for tjenestene som leveres. Kommunen har rollen bade som eier,
forvalter og bruker av eiendom. Disse rollene er ulike og kan til tider ha motstridende
interesser. Ansvaret for de ulike rollene bgr derfor organiseres pa en tydelig og
hensiktsmessig mate.

Videre bgr det foreligge overordnede politisk forankrede mal for bolig- og
eiendomsforvaltningen, et rasjonelt system for planlegging og styring, og rapportering som
bidrar til god kommunikasjon mellom bolig- og eiendomsforvaltningen og politikerne, og som
kan tjene som beslutningsgrunnlag. Anbefalinger innen eiendomsforvaltning tilsier at
kommunen bgr ha oversikt over teknisk, forskriftsmessig og funksjonell tilstand i kommunale
bygg og boliger.

Kontrollutvalget har hatt eiendomsforvaltning som tema i sitt arbeid, senest i 2020. KOSTRA-
tall: Areal fordelt per innbygger for kommunale formalsbygg er 9,39 i Kostragruppe 6, men
13,26 Rpdgy, altsa cirka 40 % hgyere enn snittet. Det kan vaere aktuelt a gjennomfgre
forvaltningsrevisjon de kommende arene.

Tjenesteyting — kvalitet, rettssikkerhet og produktivitet

Barnehage

Som eier og myndighetsutgver har kommunen mange oppgaver pa barnehageomradet.
Kommunen skal blant annet sgrge for plass til alle barn med rett til barnehageplass, drifte
egne barnehager i samsvar med gjeldende krav, godkjenne barnehager, yte tilskudd til private
barnehager, samordne opptak, drive veiledning og fgre tilsyn bade etter barnehageloven og
etter forskrift om miljgrettet helsevern i skoler og barnehager.

| Undervisningsdirektoratets foreldreundersgkelser for barnehager fremkommer det ikke tall
for Rgdgy kommune. Kommunen har en hgy andel barn i barnehage. Det er forholdsvis hgye
driftsutgifter til barnehage, men dette skyldes den desentraliserte strukturen. Netto
driftsutgifter per innbygger 1-5 ar er imidlertid ikke langt over snittet i Kostragruppe 6. (2019:
8,5 % mot 7,8 %)
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Grunnskole

Kommunen har ansvaret for grunnskoleopplaeringen. Kommunen skal sgrge for at
opplaeringen tilpasses evnene og forutsetningene til den enkelte elev, jf. Opplaeringsloven § 1-
3. Dette stiller store krav til planlegging og organisering. Kommunen skal ha et system som
gjor det mulig @ vurdere om kommunen ivaretar sine forpliktelser etter opplaeringsloven, jf. §
13-10.

Kompetanseheving for leerere i barne- og ungdomsskolen er fortsatt et nasjonalt
satsingsomrade. Det legges szerlig vekt pa viderefgring og utvidelse av antall plasser pa
lederutdanning for rektorer, og viderefgring og gkte gkonomiske intensiver til & giennomfgre
etter- og videreutdanning for lzerere.

Grunnskolepoeng (samlet poengsum beregnet ut fra alle standpunkt- og
eksamenskarakterene pa vitnemalet) var 45,3 for skoledret 2018/2019. Dette er betydelig
lavere enn fylkessnittet pa 41,7. Kun ett ar tilbake (2017/2018) var tilsvarende tall 41,4 mot
41,6 for fylket. Kommunens skoler oppfyller statens norm for lzerertetthet. Arstimer til
saerskilt norskoppleaering per elev med saerskilt norskoppleering, slik dette er rapportert i
KOSTRA, er O timer. For snittet i Kostragruppen var tallet 69,4 i 2019.

| forrige Plan for forvaltningsrevisjon var Kvaliteten ved grunnskolen i Rgdgy, satt opp som et
uprioritert tema.

Etter en samlet vurdering anbefales det ikke gjennomfgrt forvaltningsrevisjon innen dette
omradet i planperioden.

Barnevern

Barnevernets oppgaver er regulert i lov om barnevernstjenester. Hovedoppgaven er a sikre at
barn og unge far trygge oppvekstvilkar, og at de som lever under forhold som kan skade deres
helse og utvikling, far ngdvendig hjelp og omsorg til rett tid. Barneverntjenesten skal
medvirke til at barns interesser ivaretas ogsa av andre offentlige organer, og skal samarbeide
med andre sektorer og forvaltningsnivaer.

Det er gjort flere endringer i barnevernloven i 2018, og forslag til ny barnevernslov har veert
pa hgring i 2019. Lovendringene vil ytterligere styrke barnets perspektiv og bidra til gkt vekt
pa forebygging og tidlig innsats.

Kommunen har eget barnevern, men har inngatt avtaler om interkommunalt samarbeid med
Bodg kommune nar det gjelder interkommunal barnevernvakt.

Kommunens netto driftsutgifter per ar per innbygger til barnevernet er kr 1 092 (2019),
betydelig lavere enn Kostragruppe 6 (kr 2 689). Kommunen har betydelig lavere utgifter per
barn i barnevernet enn Kostragruppen (kr 82 7501 2019, mot kr 136 075). Dette kan tyde pa
at andre kommuner i gruppen generelt er inne med mer kostbare tiltak per barn.

Barnevern har ikke veert gjenstand for forvaltningsrevisjon, men var satt opp som tema for
forvaltningsrevisjon i forrige periode.
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Ut fra en vurdering av risiko pa omradet, anbefales det ikke gjennomfgrt forvaltningsrevisjon.

Sosiale tjenester

Formalet med sosialtjenesteloven er & bedre levekarene for vanskeligstilte, bidra til sosial og
gkonomisk trygghet, herunder at den enkelte far mulighet til a leve og bo selvstendig, og
fremme overgang til arbeid, sosial inkludering og aktiv deltakelse i samfunnet. Utsatte barn og
unge og deres familier skal fa et helhetlig og samordnet tjenestetilbud.

Kommunen skal ha kunnskap om innbyggernes levekar, finne forebyggende tiltak og tilby
tjenester som skal bidra til sosial trygghet og bedre levekar for gkonomisk vanskeligstilte.

Utbetalinger til sosialhjelp gkte fra kr 222 000 i 2017 til 331 000 2018. 12018 var
gjennomsnittlig stgnad per innbygger 16 ar og over kr 371, hvilket er betydelig lavere enn i
samtlige kommuner i regionen.

Ut fra en samlet vurdering av risiko anbefales det at det ikke gjennomfgres
forvaltningsrevisjon i planperioden.

Helse og omsorgstjenester

Kommunene har ansvar for tjenestetilbudet til alle mennesker med behov for pleie- og
omsorgstjenester, uten hensyn til alder eller diagnose. Omfanget av pleie- og
omsorgstjenestene har gkt de siste arene. Det gkende behovet skyldes bade at
tjenestetilbudet har blitt bygd ut i takt med at det blir stadig flere eldre, szerlig i
aldersgruppen over 90 ar, og at det har veert en sterk gkning i antall yngre mottakere (under
67 ar).

Kommunale helse- og omsorgstjenester bestar i hovedsak av ulike former for
hjemmetjenester, som for eksempel hjemmesykepleie og praktisk bistand, opphold i
institusjon, herunder sykehjem, og tilbud om avlastningstiltak, st@ttekontakt og omsorgslgnn.
Personer under 67 ar med langvarig og stort behov for personlig assistanse har rett til a fa
slike tjenester organisert som brukerstyrt personlig assistanse, jf. Pasient og
brukerrettighetsloven § 2-1d.

Netto driftsutgifter til omsorgstjenester i prosent av kommunens samlede netto driftsutgifter
er 31,4 % i Rgd@y, noe som er lavere enn snittet i Kostragruppen. Kommunen brukte omtrent
48 664 kroner per innbygger til helse- og omsorg per innbygger i 2019, noe som er cirka 4 000
kroner lavere enn gjennomsnittet i Kommunegruppe 6.

Institusjonsdrift:

Per 2019 er andel innbyggere 80 ar og over som er beboere pa sykehjem pa 11,7 %, som er
litt lavere enn Kostragruppen (16,0% - 2018-tall). Utgifter per oppholdsdggn i institusjon er kr
10 850 i Rgd@y, mens det er kr 4 139 i Kostragruppen.
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Fylkesmannen gjennomfgrte i 2018 et tilsyn med Alderstun omsorgssenter med tema
tvungen helsehjelp etter pasient- og brukerrettighetsloven. Det ble funnet ett avvik i og med
at det pa tidspunktet for tilsynet ikke var etablert et system som sikret fortlgpende vurdering
av tvangstiltak ved Alderstun omsorgssenter.

Hjemmetjeneste:
Andel innbyggere som er over 80 og som bruker hjemmetjenester er 64,7 % i Rgdgy i 2019,
betydelig hgyere enn i Kostragruppen (34,7 %).

Det ble sa sent som i 2019 utfgrt en forvaltningsrevisjon med tema Helse og omsorg.
Det anbefales ikke gjennomfgring av forvaltningsrevisjon pa dette omradet.

Beregning av selvkost og fastsettelse av gebyr

Vannforsyning, avlgp, renovasjon, feiing og byggesaksbehandling finansieres gjennom gebyrer
fra innbyggerne. Regler om beregning av selvkost er hjemlet i kommuneloven § 15-1 og
forskrift om beregning av selvkost. Forskriften gir rettslig bindende regler for hvordan samlet
selvkost for et tjenesteomrade skal beregnes.

Det er fgrst og fremst vann og avlgp som er de store selvkostomradene i en kommune. Det
kan vaere aktuelt & giennomfgre en forvaltningsrevisjon i den kommende perioden med tema
selvkost vann og avigp.

Vann og avigp

Kommunen skal sgrge for en tilstrekkelig og sikker vannforsyning, og en miljgmessig riktig
avlgpshandtering. Alle kommuner skal ha beredskapsplaner for drikkevannsforsyning.

| mange kommuner er vann- og avlgpsnettet gammelt og det er store kostnader knyttet til
vedlikehold og fornying. Klimaendringer med hyppige og voldsomme nedbgrsmengder kan
vaere en utfordring dersom lednings-nettet er gammelt og/eller underdimensjonert.

Drikkevannsforskriften §§ 6 og 7 setter krav om farekartlegging og farehandtering og om
internkontroll for alle vannverkseiere. Det er krav om internkontroll ogsa pa avlgpsomradet,
og kommunen skal blant annet ha en samlet oversikt over overlgp, jf.
Forurensningsforskriften kapittel 13 og 14.

Redgy omfattes ikke av bedreVANN — Kommunenes system for benchmarking av
vannforsyning. Det har veert forholdsvis lite investeringer innen vannforsyning de siste arene.

Feil eller uhell knyttet til vannforsyning kan ha store konsekvenser, kostnadsmessig og i verste
fall helsemessig, for kommunen og for andre arbeidsplasser. Det anbefales gjennomfgring av
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en forvaltningsrevisjon pa omradet, med vinkling f.eks i forhold til internkontroll og
beredskap.

Renovasjon

@konomisk vekst og forbruk gjgr at avfallsmengdene fortsetter & vokse i Norge. Malet er &
produsere mindre avfall, samtidig som ressursene utnyttes bedre. Avfall kan pavirke miljget
direkte ved at darlig avfallshandtering eller forsgpling endrer gkosystemene. Gode systemer
for innsamling av avfall og oppfelging av forsgplingssaker er viktige tiltak for @ hindre
forsgpling, helse- eller luktproblemer eller andre forurensningsulemper som fglge av avfall.
Kommunen skal blant annet sgrge for at det er etablert et system for innsamling av
husholdningsavfall og at det gis ngdvendig informasjon om avfallshandtering til husstander og
bedrifter.

| tillegg til den lovpalagte renovasjonsordningen, er det mange kommuner eller kommunale
selskaper som driver naeringsrettet renovasjonsvirksomhet. Kommunene Rgdgy, Rana,
Hemnes, Lurgy, Nesna og Taena har satt ut renovasjonstjenesten til Helgeland avfallsforedling
IKS (HAF). Selskapet skal ivareta eierkommunenes behov knyttet til renovasjon og septik.

Det er ikke gjennomfgrt forvaltningsrevisjon innen dette omradet tidligere. Fordi HAF er eid
av flere eiere vil det vaere hensiktsmessig a fa samordnet bestilling av eventuell
forvaltningsrevisjon med de gvrige eierkommunenes kontrollutvalg, dersom
forvaltningsrevisjon skal veere aktuelt. Dette fgrst og fremst fordi en slik revisjon vil veere
sveert ressurskrevende.

Rana kontrollutvalg fikk i 2019 utf@rt en selskapskontroll med HAF — enkelt sagt en kontroll fra
Rana sin side med egen kommunes forvaltning av sine eierinteresser i selskapet. Noen av
funnene i denne kontrollen er som fglger:
e De skriftlige rutinene for beregning av selvkost er svaert begrenset
e HAF har ikke presentert selvkostfondet som en del av selskapsregnskapet slik
retningslinjene tilsier.
e Mangelfull rapportering knyttet til selvkostfondet medfgrer at det ikke er grunnlag for
a sikre at bruk av selvkostfondet skjer i henhold til generasjonsprinsippet.

Revisors konklusjon etter kontrollen innledes pa fglgende vis:
Undersgkelsen viser at det over tid har vaert mangelfull eierstyring og selskapsledelse
av HAF IKS. Revisjonen mener at dette skyldes bGade manglende eierstyring fra eierne
slik som Rana kommune, men 0gsd svake saksutredninger og rutiner hos selskapet.
Revisjonen merker seqg at det er iverksatt tiltak bdde fra eierne og fra selskapet for d fd
til en bedre styring og kontroll av selskapet.

En av anbefalingene i rapporten er at i forhold til eierstyring bgr Rana kommune (og de gvrige
eierne) sgrge for a fullfgre arbeidet med en eierstrategi for selskapet. Redgy kommunestyre
har i sin sak 79/2018 bedt om en eierstrategi for selskapet, og at denne legges frem for
kommunestyret til behandling.
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Tidligere rapporter tilknyttet HAF:
(2012) Rana kommune: forvaltningsrevisjon av selvkost
(2007) Nesna kommune: eierskapskontroll

@vrige eieres kontrollutvalg er i en prosess med utarbeidelse av Plan for forvaltningsrevisjon
2020-2023. Sa langt har kontrollutvalgene i Rana og Hemnes valgt a ikke prioritere opp
forvaltningsrevisjon innen renovasjon.

Etter en samlet vurdering av risiko synes det aktuelt & giennomfgre en forvaltningsrevisjon i
forhold til HAF i planperioden. Det synes imidlertid ikke realistisk at Redgy kommune alene
skal bestille en forvaltningsrevisjon pa dette omradet. Til sammenligning har kommunene
som er eiere av renovasjonsselskapet i Salten gijennomfgrt 4 forvaltningsrevisjoner og 1
eierskapskontroll i perioden 2007-2020. Rapportene er i all hovedsak behandlet i samtlige
kommuner.
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Aktuelle tema for forvaltningsrevisjon

Tema Vinkling Risiko Vesentlighet
Offentlige anskaffelser | Flere mulige vinklinger, bl.a: Hoy Vesentlig for 8 unnga
- System og rutiner for ineffektive innkjgp,
etterlevelse av regelverk eller merkostnader
pa omradet som fglge av feil eller
- Etterlevelse av kjgp i lovbrudd
medhold av eller utenom
inngatte rammeavtaler
- Kontraktsoppfglgning
inngatte avtaler.
Renovasjon Flere mulige vinklinger: Hay Vesentlig i forhold til a
- Selvkost. sikre effektiv drift av
- Drives HAF effektivt og eget selskap og et
etter hensikten fungerende marked.
- Etterlevelse regelverk om
offentlig anskaffelse
Informasjonssikkerhet | GDPR, Hay Vesentlig for at
Generell personopplysninger
internkontroll ikke kommer pa
avveie og at ansatte
har ngdvendig
informasjon
Vann og avlgp Selvkost Hay / Vesentlig for
middels | kommunen og dens
kunder
Vann og avlgp Internkontroll og beredskap Hoy Vesentlig i forhold til
gkonomi og velferd.
Eiendomsforvaltning Rasjonell, effektiv planlegging og | Hay / Vesentlig for gkonomi
drift av kommunens middels | og brukerne av
bygningsmasse kommunens bygg
Post og arkiv Regeletterlevelse, kompetanse Middels
/ hoy
Oppfelgning av Systematisk oppfglgning Hay / Vesentlig for
kommunestyrets Etterlevelse middels | effektiviteten i det
vedtak Forsvarlig utredning politiske
styringssystemet
Internkontroll og Bruk av kommunens Hoy Vesentlig av hensyn til

kvalitetssystem

kvalitetssystem

Rutiner for faglig / forsvarlig
tjenesteutgvelse
Avvikshandtering

den enkeltes velferd
og kommunens
gkonomi
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