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Destinasjon Salten - videre deltakelse fra 2023

Salten-kommunene lyste ut felles anbud, og forhandlet frem avtale med Visit Bodg om a drive
destinasjonssamarbeidet Destinasjon Salten i 2018. Rgdgy kommune inngikk destinasjonsavtale med
Visit Bodg gjennom K-sak 035/2018. Avtalen ble forlenget ut 2022 gjennom K-sak 054/2020 (vedlagt
saerutskrifter).

Malet med destinasjonsamarbeidet er & gke sysselsetting, resultat og omsetning i reiselivsnaeringen,
og a utvikle Salten som reisemal, i samarbeid med nabokommuner i regionen. Avtalen med Visit
Bodg bestar av en rammeavtale med kommunene i Salten-regionen, og en avtale med den enkelte
kommune i regionsamarbeidet. Vedlagt begge avtalene.

Mulighetene for forlengelse er benyttet fullt ut, og avtalene skal na lyses ut pa nytt, gjeldende fra
2023. Neeringsnettverket har pa vegne av radmann- og kommunedirektgrutvalgene i Salten vurdert
gjeldende avtaleverk, og anser at konkurransen bgr utlyses basert pa de eksisterende avtalene,
eventuelt med sma justeringer. Utlysningen bgr ga ut samlet i god tid fgr 2023. Kommunene bes ta
stilling til om de gnsker a vaere med pa utlysningen fgr juni 2023, fgr anbudet lyses ut.

Redpy kommune er ogsa er medeier i destinasjonsselskapet pa Helgeland, Helgeland Reiseliv AS, som
ble stiftet av de 18 Helgelandskommunene i 2011. De markedsfgrer Helgeland og Helgelandskysten
gjennom Visit Helgeland. | og med at kommunene eier selskapet, behgver ikke selve oppdraget lyses
ut pa anbud jevnlig, som i Salten.

| kommuneplanens samfunnsdel har Rgdgy sagt at malet for naeringsutviklingen er allsidighet og gkt
verdiskapning. Vi skal legge til rette for nzeringslivets behov. Reiseliv er en av satsingsomradene.
Destinasjonsselskapene jobber direkte med a pavirke flere av de oppgavene vi har definert for a na
malene:

e Sgrger for god og lett tilgjengelig informasjon til turister, bade fgr og under reisen.
e Jobber med turistnzeringa for a styrke lokalt og regionalt samarbeid.
e Utvikler tydelige opplevelsesprodukter.

Vurderinger

Vurderingen da en gikk inn i samarbeidet om Destinasjon Salten var at det ikke ville veere en konflikt i
a ha avtaler med de to destinasjonsselskapene Helgeland Reiseliv AS og Visit Bodg. Produktene og
omradene i Redgy kommune som ligger pa Helgeland, og naer Bodg og Salten, kunne oppna relativt
stor markedsfgringseffekt ved @ markedsfgres fra begge regionene. Dette til en rimelig kostnad.

Redpy kommune valgte a opprettholde sin avtale med Helgeland Reiseliv, og innga ny avtale med
Visit Bodg.

Neeringsdrivende i Redgy har veert lite engasjert i direkte driften av bade Visit Helgeland og Visit
Salten. Fa av bedriftene stiller pa markeds- og medlemsmgter. Alle nyter likevel godt av den


http://www.rodoy.kommune.no/Handlers/fh.ashx?MId1=5&FilId=4379

generiske markedsfgringen de to destinasjonsselskapene gjgr. Det sikrer at reisende som vurderer a
reise til regionene Helgeland og Salten, og via innfallsporten Bodg, far kjennskap til reiselivs-
produkter i Redgy og kommunen som reisemal.

Samarbeidet med blant annet Salten regionrad, Salten friluftsrad og Salten kultursamarbeid, Start
opp Salten og naeringsnettverket i Salten bidrar til 8 styrke produktutviklingen i kommunene som
inngar i Destinasjon Salten.

Det pagar to masterplanprosjekter, ett i regi av Helgeland Reiseliv og ett med Visit Bodg. Her I3
Helgeland ett ar foran Bodg, og R@dgy valgte derfor a fglge dette Igpet.

Begge de to destinasjonsselskapene fremstar som profesjonelle, og har oppnadd gode resultater pa
vegne av kommunene de representerer. Szerlig giennom pandemien har en sett stor evne til 3
tilpasse seg situasjonen. En har tatt markedsandeler nasjonalt, og generelt oppnadd gode resultater i
et krevende marked.

Redpy kommune betaler ca kr 125.000 arlig for deltagelse i Destinasjon Salten, innenfor dagens
avtale. Anbudskonkurransen vil vise hva prisen vil bli i kommende periode. Til Helgeland Reiseliv er
arsbudsjettet pa ca kr 120.000 arlig. Det koster ikke naeringslivet noe at kommunen deltar i
samarbeidene, selv om de nyter godt av at omradet blir markedsfgrt fra to forskjellige innfallsporter.

Konklusjon og anbefaling

Det anbefales at Redgy kommune opprettholder samarbeid om markedsfgring gjennom Visit
Helgeland i regi av Helgeland Reiseliv AS, og Visit Salten gjennom a delta i ny anbudskonkurranse.

For ca. kr 125.000 oppnar naeringsliv og reiselivsbedrifter i Redgy kommune svaert hgy
markedsfgringsgevinst, ved a bli profilert giennom Visit Salten. For kommunen er dette en rimelig
kostnad, som kan bidra til at naeringen far bedre resultater og vekstvilkar, i trad med
kommuneplanens samfunnsdel. Kostnaden for kommunen kan anses a bidra direkte til
reiselivsnaeringens, og tilstgtende naeringers, verdiskapning i Redgy.

Samarbeidene med Salten regionrad, Salten friluftsrad, Salten kultursamarbeid, Start opp Salten og
naeringsnettverket i Salten bidrar til a styrke effekten av Destinasjon Salten ytterligere.

Redgy kommune bgr delta i utlysningen av nytt anbud om Visit Salten, gjeldende fra 2023.

Radmannens innstilling

Redgy kommune viderefgrer samarbeidet om Destinasjon Salten med gvrige kommuner i Salten-
regionen. Vi vil delta i anbudskonkurransen som skal lyses ut i Igpet av 2022, om destinasjonsavtaler
for Salten og Rgdgy, gjeldende fra 2023.

Redgy kommune, 05.04.2022

Kitt Grgnningsaeter
Radmann

Dette dokumentet er godkjent elektronisk og har derfor ikke hdndskrevet signatur.

Vedlegg:
1 Signert_rammeavtale_Salten

2 Signert_destinasjonsavtale_Rgdgy
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3 Seerutskrift k-sak 035/2018
4 Seerutskrift k.sak 2020_054 Visit Bodg_arsmelding 2019 og forlengelse av avtale

Baerekraftsmal

el A skape gkonomisk vekst og nye arbeidsplasser gjennom anstendig arbeid er en

3&2#“““”'“ forutsetning for baerekraftig utvikling. Anstendig arbeid er i FNs baerekraftsmal beskrevet

som: arbeid som er produktivt, arbeid som gir en rettferdig inntekt, sikkerhet pa
ﬁ\l/' arbeidsplassen og sosial beskyttelse til familier.

SAMARBEID
1 AN For d lykkes med baerekraftsmdlene trengs det nye og sterke partnerskap. Myndigheter,

neeringslivet og sivilsamfunnet md samarbeide for G oppnd baerekraftig utvikling. A gjsre
tilgjengelig informasjon og kommunikasjon til innbyggerne i et land er ogsad et viktig
punkt pd dette mdlet.
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Rammeavtale

°ppdragssmri Kunden: ‘ (P

Ved Leder ov raman - VistBods

Ved Leder av radmannisutvalget, Hege Satlie Viad Reiselivasjsf Ane-Kristin Ronning Nilsen
Adresse: Gammelvelen 5, 8150 @mes e

Toiibqgata 13; 8001 Bode:

Postboks 514, 8003 Bode
:Kontak) 3 : Kontakipersan: Ann-Kristin Rghning Nilsen
Te]efeni Mebd 0047 9@5 19 691 Telefon / Mobil: 0047 901 19671
E~pqst__ hege_rsor_lte@metoy,kommuae;hq E-post: ann-kristin@Vvisitbodo.cons.
Rammeavtalen gjelder:

Rdmmeaviale med Visit: Bodo-som skal levere fienester il kommunene og de lokale reiselivsakigrene i
Salfen.

Rammeavtalen gjelder for alle kommunene i Salten:
Beiarn, Bodo, Fauske, Gildeskal, Hamaray, Melgy, Saltdal, Steigen, Sorfold, Redey

Avialeperiode:.
Fra 01.01.2018 1il 31. 12: 2020.

Oppdragsgiver 7 Kunden tiar mulighet 6l 3 forlenge 7 profongere rahi
Det er spesielt gjort oppmerksomt pa faigende okonomiske rammer og fofutsetinger i Doffin-kKunngjatingen:

» «Det ersatt av en 4rlig ekonomisk ramine pa oppdraget pa& NOK 2.615.000,-ekskl. tava. pr. ar i
avtaleperioden for Grunnpakken — niva 1. Dét er-avsatt midler til denne anskaffelsen i 2018, Def spkes
innarbeidet tiisvarende belap i budsjettene for 2019 og gkonomiplanene 2020 - 2022. Detfte giren

 mulighetfor forlengelse av avtalen som avgjeres arlig av bystyrer f kommunestyrers..

Faktorefing foretas farste gang | 2018 gjéldende for hele 2018 uansett faktureringsdato-for forsts fakturering,

Rammeavialen bestar av falgende bilagidokumenter i rangert rekkefalge, ved eventuslf motstridende tekst:

1 Endringsbilag (tillegg /'endringer etter avialginngdelsen).

Rammeavidlsformularet (defie dokumentet). ‘Omifatter Grunnpakke - niva 1 {alle kommuner).

Avtale mellom Visit Bodo og Denenkelte kommune: Omfatter:: Gmnnpakke ag eventuelie’ Htilleggstienester
—-niva 2.

Oppdragsgivet /- Kundens konkirransegrunnlag med spesifikasjoner.

L.everandgrens tilbud med spesifikasjoner:

Standard-avtalevilkar.

Rammeavtaien erstatter alle tidligere dokumenter-og avtaler vedrarende leveransen.

Rammeavtalen er underskrevet i to — 2 — eksemplarer, hvorav partene beho!der &t eksemplar bhver.

9;'9 hES - 18
‘For Oppdragsgiver! Kunden: [ For Leverandaren:

‘Kommunene i Salten ved leder av.radmannsutvalget | Visit Bodg
Hege Sarhe raﬁnann » Ann-Kristin: Rerining Nilsen, reisefivasjef

Signatur: eé(\.\ ‘eﬁfuu.’ﬁ D(.U:Qq




Gjelder: t;enester knyttet til utffarelse av fe!!es veriskapsfunksjon, felles markedsfering, salg og felles
destinasjonsutvikiing | omradet, definert som Salten-med foigende kommuner;
Belamn;, Boda, Fauske, Gildeskal, Hamaray, Melay, Saltdal, Sieigen, Serfold, Raday:

For nzermere beskrivelse av leveransene henvises det il Kundens. konkurransegrunniag med ylelses- og
funksjonsspesifikasjon og Leverandgrens titbud.

Det:er en pkonomisk ramme pa oppdraget pa NOK 2.615:000,- ekskl. mva. for Grunnpakke — niva 1 pr. ar.

‘Standard avtalevilkar vil gjelde for rammeavialen-og avtale for eventuelle tilleggstienester.

Avhle om Tilleggstjenester

eggstienester —niva 2, kommer i tilegg til Grunnpakke — niva 1.

Avtaie for tilleggstjenester inngas meliom Visit Bode og Den enkelte kommune; 'og skal baseres pd
rammeavialens forutsetninger og standard avialeviiar.

Timepris for hﬂeggst;enester
Radgiver/senior kr 700;~eks mva. per time.
Ved behov for ekstern spisskompetanse gjelder markedspris pér time.

For.neermere besknvelse -av leveransens henvises det tit Kundéns konkurransegrunniag med ylelses- og
funksjonsspesifikasjon og Leverandarens tilbud.

Regulering av prisen
Fasipris, time- eller kostnadssatser reguleres-etter kommunal deflator:

Endringer i Leverandarens organisasjon ma.:
Endringer som kan fa betydping for-avtalen, for eksempel Leverand
virksombiet og lignende, skai meddeles’ 'skiiftlig fil Kunden snarest.




Destinasjon Salten

Avtale mellom Redey kommune og Visit Bode

Denne avtalen ble inngatt den 24.07.2018 mellom

(M

)
1.

1.1

1.2

1.3

1.5

1.6

1.7

Redoy kommune, org nr 945 717 173, Redey radhus, 8185 Vagaholmen

Visit Bodg, org. 992 518 715, postboks 514, 8001 Bode

Formalet med avtalen

Det skal utvikles en felles Destinasjon Salten med fokus pa de baerekraftige
merkevarene i Salten og pa spydspissene i regionen. Disse merkevarene og
spydspissene skal utvikles og legges til grunn i kommunikasjonsarbeidet.
Markedsfaringsfokus legges pa disse, ikke pa kommunene i Salten.

Det forutsettes at det utarbeides en” profileringsstrategi” for Destinasjon Salten som
tydeliggjer hvilke spydspisser og innhold som skal ha prioritet i profileringen av”
merkevarene” i Salten.

Visit Boda er et selskap som representerer reiselivsakterer i Salten.
Reiselivsbedrifter i Salten skal veere knyttet til Visit Bode gjennom egne
samarbeidsavtaler.

Visit Bodw skal gjennom malrettet markedsfaring, kompetanse- og produktutvikling
bidra til okt omsetning for reiselivsakterer i Salten og arbeide med utvikling av
Salten som reisemal.

Denne avtalen regulerer innholdet i samarbeidet mellom Visit Boda og Kommunen
om markedsfering og utvikling av Salten som reisemal.

Visit Bodg vil innga tilsvarende avtaler som denne avtalen med andre kommuner i
Salten, hvor det er reiselivsaktarer, samt med eventuelt omkringliggende kommuner
som ensker a kjgpe og motta tjenester knyttet tit reiselivet.

Det er inngatt en overliggende rammeavtale med Visit Bode og kommunene
gjennom Radmannsutvalget i Salten som sammen med denne avtale definerer
leveransen av tienester til kommunene og hva hver enkelt kommune skal betale for
leveransen.

2.0 Kommunen

2.1 Tilrettelegging

Kommunen har ansvar for tilrettelegging av lokal infrastruktur, arealer, lokal
nzeringsutvikling, vertskap i fellesrommet (utenfor bedriftene) og fellesgoder (i samarbeid
med nzeringsaktgrene og Visit Bodg).

2.2 Deltagelse



3.4

3.5

3'6

3.7

3.8

3.9

3.10

3.11

3.12

4.

bedriftene og ma kunne koordinere henvendelser videre ut i riktige ledd i forhold til
gjestenes gnsker om opphold og oppleveiser.

Visit Bode skal bidra til & utvikle en basrekraftig og konkurransedyktig
reiselivsnaering i Salten, og skal ved a initiere og gjennomfare neeringsfremmende
tiltak arbeide for okt og bedre naeringsvirksomhet i en langsiktig utvikling for
reiselivshedriftene i regionen.

Visit Boda skal veere en kreativ partner for nyskaping og vekst, samt a bidra til
skape okt samarbeid mellom reiselivsakterene i kommunen og Saltenregionen.

Visit Bodg skal serge for god oppfalging mot bedrifter og kommuner, gjennom
kommunikasjon, og tilrettelegging av moteplasser som temameter, fagkonferanser
ol

Visit Bode skal ta initiativ til og bidra til kompetanseutvikling for reiselivsakterene og
deres samarbeidspartnere i kommunen.

Visit Bods ma, og skal vaere, et kompetansesenter for reiselivsbedriftene i
kommunen og Salten. Visit Bode ma ha kompetanse péa hvor man ber veere synlig i
markedet og i hvilke distribusjonskanaler som til enhver tid er best.

Visit Bodg skal til en hver tid ha tilgang til riktig markedskunnskap som kan brukes
bade til forbedring av eksisterende og utvikling av nye tilbud.

Visit Bode skal veere et kompetansesenter for reiselivet, bidra med rad og veiledning
i reiselivsfaglige spersmal og kunne kobles riktig kompetanse inn mot aktarer med
utviklingsensker.

Visit Bodg har ansvar for & produsere og fremlegge offentlig tilgjengelig statistikk for
reiselivsaktiviteten for Destinasjon Salten.

Visit Bodg skal ta initiativ til et arlig evalueringsmate mellom partene i hver av
kommunene for gjennomgang av leveransen av oppgavene avtalen dekker.

Tilleggstjenester

Visit Bodg kan utfare andre tjenester for kommunen og reiselivsakterene i kommunen mot
avtalt vederlag utover det vederlag som er bestemt for leveransen av grunnpakken.

Eksempler pa slike tjenester og oppgave, koordineringsansvar, deltakelse eller
gjennomfaring kan veere:

4.1

Destinasjonsmarkedsfering gjennom kommunikasjons- og markedstiltak, herunder i
brosjyrer og annet trykket materiale, pa egne og eksterne hjemmesider, giennom
sosiale medier, i artikler, pa arrangement og messer og i andre
kommunikasjonskanaler.



7.1 Avtalen lgper i 3 ar, fra 01.01. 2018 til 31.12. 2020. Kommunen har rett til & si opp
Avtalen tidligere ved a gi Visit Bod@ tre maneders skriftlig varsel.

7.2 Kommunen kan forlenge Avtalen med to ar ved a gi skriftlig varsel til Visit Bode
senest tre maneder for Avtalens utlap etter punkt 7.1.

7.3 Partene har rett til & heve Avtalen med oyeblikkelig virkning dersom den annen Part
vesentlig misligholder sine forpliktelser etter Avtalen, vedlegg eller senere
tilleggsavtaler.

8. Diverse

Partene er hver for seg ansvarlige for sin egen skatteposisjon, og innkjgp iht.
offentlige innkjapsregler.
9, Standard avtalevilkir, enkeltanskaffelse, konsulent-tjenester.

Vedlagt falger dokument om standard avtalevilkar, enkeltanskaffelse,
konsulenttjenester. (vedlegg 2) som regulerer avtaleforholdet mellom hver enkelt
kommune og Visit Bode som Visit Boda.

10. Signatur
Denne Avtalen er undertegnet i to eksemplarer, ett til hver av Partene.

Pl
~"r' ' 4 ¢
For Reday kommdne" "f-_c_ \ For Visit Bode
Dato: 29/5 (§(«, = o Dato:
Signatur: /%ﬂ’ )(- L Signatur:
Navn med blokkbokstaver:*? /7 Navn med blokkbokstaver:
OV TEFIE HOE
oOeOFveExE



Kompetanse om marked, trender etc,
nokkelinnsikt- innhenting og formidling
Utarbeiding av utviklingsplaner, prosjektplaner
Forankring privat og offentlig

Skaffe til veie finansiering av egne prosjekter
Systematisk samhandling for utvikling
Kvalitetssikring, oppfelging og evaluering

Administrative oppgaver

Bedriftsoppfelging, medlemskommunikasjon, medlemsmeter
Deltakelse pa konferanser, politiske meter, representasjon i utvalg etc.
Regnskap og skonomi, budsjetter

Finansiering

Statistikk, evalueringer, rapportering

Kompetanseutvikling

Booking, billettsalg og annet salg-

e Online booking — Bistand til 4 finne riktige Visit Bode og kanaler.
e Pakking — bistand til pakking av produkter.

Oppgaver/koordineringsansvar/gjennomfaring og deltakelse for saerskilte
temasatsinger

Oppgaver for temasatsinger (Utarbeide markedsmaterielf)

Websider, administrasjon, vedlikehold

Prosjekttemautvikling

Pressekontakt/arbeid

Regnskap

Seknader, finansiering, rapportering

Kommunikasjon og kontakt med alle relevante aktarer for temasatsingen

Planlegging og rapportering for grunnpakker og tilleggstjenester:

Etter inngaelse av kontrakt vil det veere et oppstartsmete hvor kommunene gjennomgar
pnsker og behov, samt at Visit Bodg presenterer forslag til det kommende arets
hovedaktiviteter og prioriteringer. Det skal rapporteres pa mal, aktiviteter og forelopig
maloppnaelse mot slutten av 2018.

Visit Bodo vil da veere ansvarlig for at nedvendig informasjon gjeres tilgiengelig. Ved en
eventuell forlengelse legges det opp til et lap hvor det holdes planleggingsmate tidlig pa aret
hvor partene gjennomgar kommunenes ensker og behov samt at Visit Bode presenterer
forslag til det kommende arets hovedaktiviteter og prioriteringer. Det avholdes
rapporteringsmete mot slutten av hvert enkelt ar. Den Visit Bods som velges, kan selv
komme med forslag til de tidspunktene som er best egnet sett i forhold til nar dokumentasjon

og planer foreligger.

Ved forlengelse vil kommunene kunne ha behov for rapportering ut over dette. Visit Bodo vil
da veere ansvarlig for at nedvendig informasjon gjeres tilgjengelig. Partene kan ogsa avtale
evrige motepunkter



3.0 Organisatoriske bestemmelser
3.1 Partsrepresentanter og fulimaktsforhold

Partene skal utpeke en person som representerer dem. Navnene pa representantene skal
inntas i avtaleformularet. Utskiftning av representanten skal varsles skriftlig. Disse
representanter har fullmakt til & opptre pa partenes vegne i alle spersméal som angar avtalen,
og som er ngdvendige for 4 gjennomfere oppdrag pa avtalen.

3.2 Varsling

Varsel, krav og andre meldinger som skal gis efter avtalen, skal sendes til partenes
representanter etter punkt 3.1, eller til szerskilt avtalte adresser for varsling. Varsel skal gis
skriftlig. Varsel sendt per e-post og varsel som er innfart i referat eller protokoll fra mete
mellom partene, regnes som skriftlig varsel.

Oppdragsgiveren plikter & behandle materiale som har opphavsretislig vern slik at
opphavsmannens rettigheter ikke blir krenket.

5.0 Endring, stansing og avbestilling.
5.1 Endring av ytelsen etter avtaleinngaelse

Hvis Oppdragsgiveren, etter bestilling (avrop), har behov for & endre kravene til ytelsene eller
andre forutsetninger for bestillingen pa en slik mate at ytelsenes karakter eller omfang blir
annerledes enn avtalt, kan Oppdragsgiveren be om endringsavtale. Slik anmodning om
endringsavtale skal fremsettes skriftlig.

Ved krav om endringer kan Visit Bode kreve justeringer i vederlag eller tidsplaner hvis
han/hun sannsynliggjer et grunnlag for slike justeringer. Krav om justert vederlag eller
tidsplan ma fremsettes skriftig, og senest samtidig med Visit Bodgs svar pa
Oppdragsgiverens anmodning om endringsavtale.

Endringer av eller tillegg til den avtalte ytelsen skal avtales skriftlig. Visit Bode skal fere en
fortlopende katalog over slike endringer og uten ugrunnet opphold gi Oppdragsgiveren en
oppdatert kopi som er i overensstemmelse med endringsavtalen.

Oppdragsgiveren kan kreve at oppdraget reduseres eller gkes med inntil 20 (tjue) prosent av
det totale vederlaget for oppdraget. Prisen skal i sa fall endres tilsvarende reduksjonen eller
gkningen. Visit Bodo kan ikke kreve kompensasjon for slik eventuell reduksjon.

5.2 Midlertidig stansing av oppdraget

Oppdragsgiveren kan kreve at gjennomfaringen av Oppdraget stanses midlertidig. Krav skal
fremsettes skriftlig. Det skal opplyses nar Oppdraget skal stanses og nar det er planlagt
gjenopptatt.

Ved midlertidig stans kan Visit Bode fremsette krav om rimelig kompensasjon for
dokumenterte kostnader som Visit Bodg paferes som folge av stansingen.

5.3 Kansellering av bestilling

Frem til skriftlig ordrebekreftelse er kommet frem til Oppdragsgiver, kan Oppdragsgiver uten
varsel og seerskilt grunn kansellere bestillingen uten at dette far konsekvenser for ham.



6.7 Rekiame

Visit Bodo plikter & innhente forhandsgodkjennelse fra Oppdragsgiveren dersom Visit Bode
for reklameformal eller pa annen mate ensker a gi offentligheten informasjon om avtalen eller
enkeltoppdrag ut over a oppgi avtaleforholdet som generell referanse. Visit Bode forplikter
seqg til a innta tilsvarende bestemmelse i sine underkontrakter.

6.8 Samfunnsansvar - ansattes rettigheter

Vare Visit Boda og avtalepartnere skal respektere grunnleggende sosiale og etiske krav i sin
virksomhet. Produkter som leveres til Kunden skal veere fremstilt under forhold som er
forenelig med kravene angitt nedenfor. Retningslinjene bygger pa sentrale FN- og ILO-
konvensjoner og nasjonal arbeidslovgivning pa produksjonssted. Kravene angir
minimumsstandarder. Der hvor konvensjoner og nasjonale lover og reguleringer omhandier
samme tema, skal den hoyeste standarden alltid gjelde. Dersom Visit Boda bruker underVisit
Bode for a oppfylle denne kontrakten, plikter Visit Bode a pase at underVisit Bode etterlever
samme krav.

6.9 Menneskerettigheter
Visit Bode skal respektere FNs verdenserkizering om menneskerettigheter.
6.10 Nasjonal lovgivning

Arbeidsretten og arbeidslovgivningen der produksjonen finner sted skal etterleves. Av
seerlige relevante forhold fremheves lgnns- og arbeidstidsbestemmelser, helse, milje og
sikkerhet, lovfestede forsikringer og sosiale ordninger, samt reguleere ansettelsesforhold,
inklusive arbeidskontrakter.

Visit Bode plikter a pase at ILOs kjernekonvensjoner etterleves i egen virksomhet og hos den
eller de underVisit Boda som medvirker til oppfyllelse av denne kontrakten.

Dette betyr:

Forbud mot barnearbeid (FNs barnekonvensjon art. 32, ILO-konvensjon nr 138 og 182)
Forbud mot tvangsarbeid (ILO-konvensjon nr 29 og 105)

Forbud mot diskriminering (ILO-konvensjoner nr 100 og 111)

Organisasjonsfrihet og retten til kollektive forhandlinger (ILO-konvensjon nr 87 og 98)

7.0 Lenns- og arbeidsvilkar

For avtaler som omfattes av forskrift 8. februar 2008 nr 112 om lenns- og arbeidsvilkar i
offentlige kontrakter gjelder falgende:

P4 omrader som er dekket av forskrift om allmenngjort tariffavtale, skal Visit Bode serge for
at ansatte i egen organisasjon og ansatte hos eventuelle under Visit Bodg ikke har darligere
lonns- og arbeidsforhold enn det som falger av gjeldende forskrifter. Pa omrader som ikke er
dekket av denne forskriften, skal Visit Boda pa samme mate sorge for at egne og eventuelle
under Visit Bodas ansatte, ikke har darligere lgnns- og arbeidsforhold enn det som felger av
gjeldende

landsomfattende tariffavtale for den aktuelle bransje. Dette gjelder bare for ansatte som
direkte medvirker til oppfyllelse av Visit Bodas forpliktelser under avialen.

Forskrift om lenns- og arbeidsvilkar vektlegges og skal redegjeres for i kontraktsvilkarene.

Alle avtaler Visit Bode inngar og som innebaerer utfgrelse av arbeid under denne avtalen
skal inneholde tilsvarende forpliktelser.
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Oppdragsgiveren skal opplyse Visit Bode om forhold som han/hun forstar eller ber forsta er
av betydning for gjennomfaringen av oppdraget, herunder eventuelle forventede forsinkelser.

10.2 Engasjement og utskiftning av tredjepart

Oppdragsgiveren har rett til & engasjere og skifte ut tredjepart til a bista seg i forbindelse
med sine oppgaver under avtalen.

Ved engasjement og utskiftning av tredjepart skal Visit Bodg varsles.
11.0. Visit Bodes mislighold
11.1 Hva som anses som mislighold

Det foreligger mislighold fra Visit Bodas side dersom ytelsene ikke er i samsvar med de
funksjoner, krav og frister som er avtalt. Det foreligger ogsa mislighold dersom Visit Bode
ikke oppfyller avrige plikter etter avtalen.

Det foreligger likevel ikke mislighold hvis situasjonen skyldes Oppdragsgiverens forhold eller
force majeure.

Oppdragsgiverens godkjennelse av forsiag eller prosjektmateriale fritar ikke Visit Bode for
ansvaret for Visit Bodes feil.

11.2 Oppdragsgiverens reklamasjonsfrist

Oppdragsgiveren ma innen rimelig tid paberope seg Visit Bodas feil som han/hun blir kjent
med under utferelsen av oppdraget. Etter at oppdraget er avsluttet, kan Oppdragsgiveren
bare paberope seg feil som reklameres innen rimelig tid etter at han/hun har oppdaget eller
burde ha oppdaget den.

Reklamasjonsfristene gjelder ikke dersom feilen skyldes forsett eller grov uaktsomhet.
11.3 Visit Bodes varslingsplikt

Hvis Visit Bodes ytelser ved avrop pa avtalen ikke kan leveres som avtait, skal Visit Bode sa
raskt som mulig gi Oppdragsgiveren skriftlig varsel om dette. Varselet skal angi arsak til
problemet og sa vidt mulig angi nar ytelsen kan leveres. Tilsvarende gjelder hvis det ma
antas ytterligere forsinkelser etter at forste varsel er gitt.

11.4 Tilleggsfrist

Visit Bods kan be om tilleggsfrist som ma godkjennes skriftlig av Oppdragsgiveren for a
kunne gjeres gjeldende. For den perioden tilleggsfristen leper, kan Oppdragsgiveren ikke
gjere gjeldende dagbot eller erstatning.

Tilleggsfrist har ingen virkning for Oppdragsgiverens rett til dagbot eller erstatning som er
opparbeidet for tilleggsfristen.

11.5 Avhjelp

Visit Bods skal pabegynne og gjennomfere arbeidet med & avhjelpe misligholdet uten
ugrunnet opphold, ved utbedring, omlevering eller tilleggs levering uten ekstra kostnad for
Oppdragsgiveren.

12.0 Sanksjoner ved mislighold

12.1 Retting

Oppdragsgiveren kan kreve at Visit Bode retter Visit Bodefeil for egen regning og risiko,
dersom dette kan skje uten 4 forvolde Visit Bode urimelig kostnad og ulempe. Visit Bodo kan
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Beror misligholdet pa tredjemann som Visit Bode har gitt i oppdrag helt eller delvis a oppfylle
avtalen, er Visit Bodg fri for ansvar bare om ogsa tredjemann vil vaere fritatt etter regelen i 2.
ledd. Det samme gjelder om misligholdet beror pa en under Visit Bode som Visit Bodg har
brukt, eller pa noen annen i tidligere salgsledd.

Visit Bodo er ansvarsfri sa lenge hindringen virker. Faller hindringen bort, kan ansvar gjeres
gjeldende dersom Visit Bode da plikter a oppfylle, men ikke gjer det. Oppdragsgiver kan i
alle tilfelle kreve erstatning dersom misligholdet eller tapet skyldes grov uaktsomhet eller
forsett fra Visit Bodes side. Erstatningen er begrenset til et belep som tilsvarer total
kontraktssum/verdien av det enkelte avrop.

Denne begrensning gjelder ikke hvis Visit Bode eller noen Visit Bodg svarer for, har
utvist grov uaktsomhet eller forsett.

Dagbater kommer til fradrag i en eventuell erstatning for samme mislighold.

12.6 Erstatningsbegrensning

Erstatning for indirekte tap kan ikke kreves. Tap av data anses som indirekte tap, bortsett fra
hvor dette skyldes datahandtering som er Visit Bodes ansvar under avtalen. Disse
begrensningene gjelder imidlertid ikke hvis Visit Bodo eller noen denne svarer for, har utvist
grov uaktsomhet eller forsett.

12.7 Heving

En part har rett til & heve kontrakten dersom den annen part vesentlig misligholder sine
kontraktsforpliktelser, eller det er klart at slikt mislighold vil inntre. For heving skjer, skal det
gis en rimelig frist til a rette forholdet.

Ved heving har Visit Bods krav pa honorar for den delen av oppdraget som er utfort i
henhold til kontrakten. Grunnlagsmateriale og ethvert resultat av arbeidet som er utfert i
henhold til kontrakten og som er betalt, har Oppdragsgiveren rett til a fa utlevert og til & bruke
i samsvar med reglene i punkt 4.

Den part som hever kan kreve erstatning for tap han paferes som folge av misligholdet.

Betalt dagmulkt skal ga til fradrag i erstatningen i den utstrekning den er kompensasjons-
relevant.

13.0 Vederlag

Alle priser og naermere betingelser for det vederlaget Oppdragsgiver skal betale for Visit
Bodas ytelser fremgar av avtaleformularet. Kontraktsprisen eller honoraret fastsettes i norske
kroner, eksklusive merverdiavgift.

Fastpris, time- eller kostnadssatser er ikke gjenstand for regulering med mindre annet er
avtalt, jf. avtaleformularet.

Utlegg dekkes bare i den grad dette er avtalt. Eventuell endring i valutakurser medferer ikke
endring av kontraktsprisene.

Prisen inkluderer Visit Bodes nedvendige utgifter i forbindelse med oppdraget, sa som
utgifter til skriving, intemkopiering, telefon, telefaks, porto etc. Tilsvarende gjelder Visit Bodes
utgifter til deltakelse pa meter og befaringer som er nedvendige for & giennomfare
oppdraget, med mindre annet er avtalt.

Visit Bodas utgifter til reiser er inkludert i prisen. Der hvor det er forhandsavtalt at utgifter og
reisetid i forbindelse med en reise skal dekkes av Oppdragsgiveren, dekkes dette etter
statens reiseregulativ, dersom annet ikke er avtalt. Reisetid begrenses til 7,5 timer per degn.
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14.4 Betalingsmislighold

Ved forsinket betaling kan Visit Bodg kreve forsinkelsesrente i henhold til lov av 17.
desember 1976 nr. 100 om renter ved forsinket betaling.

14.5 Innsyn ved revisjon

Oppdragsgiver kan kreve innsynsrett i Visit Bodes kalkyler og regnskap for kontroll av avtalte
priser og betingelser.

Ved eventuell revisjon kan Oppdragsgiver ettersperre ny dokumentasjon pa oppfyllelse av
kvalifikasjonskravene, minstekrav og kontraktskrav. Visit Bode plikter a levere
dokumentasjon pa forespersel og plikter a bidra med nedvendig informasjon og innsyn slik at
revisjon kan gjennomfaeres. Oppdragsgiver vil varsle revisjon skriftlig og gi en frist pa
minimum 7 dager pa innlevering av dokumentasjon.

Brudd pa denne plikten sanksjoneres med en dagbot pa kr 300,- per hverdag etter skriftlig
varsel. Oppdragsgiver kan velge a engasjere en fullmektig til & giennomfere et eventuelt
innsyn og stedlig kontroll.

15.0 Tvister
Partenes rettigheter og plikter etter denne avtalen bestemmes i sin helhet av norsk rett.

Dersom det oppstar tvist om fortolkninger eller rettsvirkninger av kontrakten skal denne
sekes lest ved forhandlinger.

Dersom en tvist i tilknytning til denne avtalen ikke blir last etter forhandlinger, kan partene
forsoke a lgse tvisten ved mekling.

Partene kan velge a legge Den Norske Advokatforenings regler for mekling ved advokat til
grunn, eventuelt modifisert slik partene ensker. Det forutsettes at partene blir enige om en
mekler med den kompetansen partene mener passer best i forhold til tvisten. Den naermere
fremgangsmaten for mekling bestemmes av mekleren, i samrad med partene.

Dersom en tvist ikke blir lest ved forhandlinger eller mekling, kan hver av partene forlange
tvisten avgjort med endelig virkning ved norske domstoler.

Oppdragsgivers forretningsadresse er verneting. Partene kan alternativt avtale at tvisten skal
avgjeres ved voldgift.
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Utskrift av meateprotokoll

for Redey kommunestyre i mote onsdag den 25.6.18 pa Redey radhus

Av 17 medlemmer var 17 tilstede (medregnet metende varamedlemmer).

Sak 035/2018: DESTINASJON SALTEN: AVTALE
Jf. saksutredning 08818

Formannskapets innstilling:

1. Redgy kommune skal kjgpe tjenester av Visit Bodg i perioden 2018-2020, med
mulighet for forlengelse i to ar. Arlig belgp utgjgr kr 99.461. Kjgpet er knyttet til
avtale mellom Rgdgy kommune og Visit Bodg, og som en del av rammeavtalen

inngatt med Saltenregionen.
2. Driftsbudsjett for 2018 reguleres slik, alle belgp eks mva:

Konto, beskrivelse - | Ansvar kr
13508 Turistsamarbeid | 435 Reiselivstiltak 100.000
19400 Bruk av disposisjonsfond | 950 Fond -100.000

Vedtak:
Som innstillingen. Enstemmig.

Rett utskrift
Radagy kommune, formannskapskontoret den 26.6.2018

Yovakoanes

Slava Korneev

Kopi:

- Visit Bodg

- Radmannen

- @konomiavdelingen




Utskrift av meteprotokoll

for Redey kommunestyre i mote tirsdag den 22.09.2020, Redey radhus
Av 16 medlemmer var 17 tilstede (medregnet metende varamedlemmer).

Sak 054/2020: VISIT BOD@: ARSMELDING 2019 OG FORLENGELSE AV AVTALE
Jf. saksutredning 17220

Formannskapets innstilling:

1. Arsmelding for Visit Bodg 2019 tas til orientering.

2. | henhold til destinasjonsavtalen punkt 7.2 forlenges avtalen mellom Rgdgy
kommune og Visit Bodg med to ar. Avgiften tas inn i driftsbudsjettene for 2021 og
2022.

Vedtak:
Som innstillingen. Enstemmig.

Rett utskrift bekreftes
Radgy kommune, formannskapskontoret den 23.09.2020

Lene Vet S"ﬁwd

/ Aune Vibeke Seljevoll, konsulent
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