%f, Rgdgy kommune

&

Lgatfolfer wmadcr Polaraiclelen



Innholdsfortegnelse

1 Innledning

1.1 Hva er besgksforvaltning?

1.2 Hvorfor besgksforvaltning?

2 Bakgrunn for planarbeidet

2.1 Utfordringer i kommunen

2.2 Visjon

2.3 Baerekraftig besgksforvaltning

2.4 Forhold til andre planer

2.5 Oppgaver og utfordringer

2.6 Arbeidsgruppa

2.7 Involvering og dialog

2.8 Prosjektgruppe tjenestedesign

3 Kunnskapsgrunnlag

3.1 Et godt sted & bo= et godt sted & besgke
3.2 Verdier og frustrasjoner i Jektvik
3.3 Verdier og frustrasjoner pa Rgdgya
3.4 Verdier og frustrasjoner pa Myken

3.5 Generelle verdier i Rgdgy kommune

3.6 Generelle frustrasjoneri Rgdgy kommune
3.7 Risiko og beredskap
3.8 Hvem kommer pa besgk i dag?

3.9 Brukerreise besgk til Redgy kommune

4 Muligheter for lokal verdiskaping og
baerekraftig besgksforvaltning i Rgdgy

4.1 Sosial verdiskaping
4.2 Kulturell verdiskaping
4.3 @konomisk verdiskaping

4.4 Miljgmessig verdiskaping

5 Retninger sett i lys av kunnskapen

5.1 Hvem vil vi ha pa besgk
5.2 Hva ma besgkende vite?

5.3 Hva kan de gjgre?

6 Mal og strategiske grep

6.1 Mal og strategiske grep for ivaretakelse av natur og

kulturverdiene

6.2 Mal og strategiske grep for opplevelsen til de bespkende

6.3 Mal og strategiske grep for bolyst for de lokale

6.4 Mal og strategiske grep for lokal verdiskaping

7 Tiltak




1 Innledning

Redgy kommune er en liten gykommune pa Helgelandskysten. En av hovedgrunnene til at turister gnsker
a besgke kommunen er den vakre naturen med et mangfold av gyer, fjell og fjorder. | tillegg er
kystkulturen med spredt bebyggelse, jordbruk, gjestehavner, handelssteder, sma kaféer og restauranter,
brygger og fiskebater en viktig del av opplevelsen for besgkende. Det er avgjgrende at dette
ressursgrunnlaget ivaretas bade i natid og fremtid.

1.1 Hva er besgksforvaltning?

Besgksforvaltning handler om hvordan vi kan legge til rette for og styre bruk av et omrade for 4 ivareta
verdier, skape best mulige opplevelser for bespkende og oppna lokal verdiskaping.

1.2 Hvorfor besgksforvaltning?

Hensikten med & lage en helhetlig plan for besgksforvaltning i Redgy kommune er a utarbeide en
bes¢ksstrate§i for de deler av Rgd@y som opplever flest utfordringer med hgye besgkstall. Ved & utvikle

ode, helhetlige metodikker knyttet til bes¢ksforva|tningi Radgy vil kommunen bli bedre rustet o
orberedt til 3 handtere konsekvensene av et gkt antall besgkende. Vi kan ta leerdom av de omradene vi
har utviklet strategier for og viderefgre erfaring og kunnskap til flere omrader.

En §od besgksforvaltning forutsetter samordning av pagdende planarbeid, tiltak og strategier, og vi har
derfor valgt a samordne arbeidet med den helhetlige planen for besgksforvaltning i Redgy kommune og
arbeidet med ferdselsareplanen for Redgy kommune.

Planen vil legge til rette for et tettere samarbeid med fylkeskommunens avdelinger for naering,
samferdsel, friluftsliv og folkehelse, og de regionale organisasjonene som fglger opp friluftsliv og reiseliv.
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2.1 Utfordringeri kommunen

Rgdgy kommune er en forholdsvis liten kystkommune som har opplevd utfordringer i forhold til
handtering av turisme pa enkelte steder. Utfordringene har spesielt dreid seg om opphopning av s¢pﬁel,
mangel pa sanitetsforhold, opphopning av trafikk, parkering og villcamping. Slitasje pa natur og stier har
ogsa veert ei utfordring, spesielt pa Rgdgylgva.

Andre steder i kommunen gnsker en a legge til rette for gkt turisme og det finnes mange “uppdagede”
lokale perler som potensielt kan bli store turistmagneter. For d utvikle nye destinasjoner og samtidig
ivareta livskraftige lokalsamfunn er det viktig at kommune, lokalbefolkning og naeringsliv arbeider tett
sammen i pIanIeggingsfasen. Natur, kultur, bolyst og lokal verdiskaping er ressurser som ma ivaretas,
samtidig som at de besgkende skal oppleve destinasjonen som et fint sted a vaere. Gjennom god
planlegging og godt samarbeid vil en vaere rustet til en gkende strgm av turister og turismen vil kunne
oppleves som et gode for samfunnet.

| var desentraliserte kommune med mange gyer og fjorder vil kollektivtransport spille en viktig rolle i
tilrettelegging og planlegging av turisme, bade inn til kommunen og innad i kommunen.

2.2 Visjon

Rgdgy kommunes visjon er a “Skape det gode liv- sammen for kystfolket under polarsirkelen” Det er
avgjerende at kvaliteter skal bevares pa en mate som g#'(z)r at de sma lokalsamfunnene i fremtiden vil
fremsta som autentisk og intakt. Ved a sgrge for god informasjon og tilrettelegging gnsker en 3 unnga
restriks%oner/forbud som begrenser allemannsretten, samtidig som en legger til rette for det gode liv for
lokalbefolkningen.
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2.3 Beerekraftig besgksforvaltning

For at turismen i Rgdg@y skal ha en baerekrafti%utvikling som sikrer grunnlag for naeringsvirksomhet og
lokal verdiskaping er det ngdvendig med god besgksforvaltning og planlegging.

Det er imidlertid avgjgrende at dette skjer innenfor talegrensene til natur, landskap, klima, miljg,
lokalsamfunn og lokal kultur. Tett samarbeid mellom kommune, lokalbefolkning, naeringsliv,
fylkeskommune, friluftsrad og destinasjonsselskaper er derfor ngdvendig.

Ved 4 gjgre gode valg i forvaltning og tilrettelegging av naturbaserte reisemal vil en kunne begrense
konflikter og sgrge for at relevante aktgrer er samordnet. En vil ogsa kunne sikre at tilretteleggingstiltak
gjgres pa rett sted til rett tid.

2.4 Forhold til andre planer

Besgksforvaltningsplanen er en temaplan uten juridisk binding. De relevante delene av planene vil
innarbeides i kommunedelplanen for folkehelse, idrett og friluftsliv. Planene vil brukes som et grunnlag
for a revidere friluftslivskartleggingen i kommunen og brukes som et friluftslivsfaglig grunnlag i
arealdisponering og planlegging.

Planen knyttes opp mot kommuneplanens samfunnsdel gjennom at Rgdg@y skal vaere en trygg og trivelig
kommune a bo i, og skal tiltrekke tilflyttere og besgkende. Planen vil ogsa bidra til utvikling av reiseliv, og
for a legge til rette for universell tilgjengelighet.

Masterplan for reiseliv Helgeland- omradets reiselivsstrategi

Friluftsloven og naturmangfoldsloven er ogsa viktige lover og regler en ma ta hensyn til i arbeidet med
besgksforvaltning.

2.5 Oppgaver og utfordringer

Samtidig som vi skulle starte arbeidet med plan for friluftslivets ferdselsarer i Redgy var det ogsa behov
for & utarbeide en helhetlig plan for besgksforvaltning i kommunen. Kommunen hadde allerede
utfordringer i forhold til handtering av turisme, og i tett samarbeid med lokalbefolkningen gnsket en a
kartlegge den lokale taleevnen og balansepunktet for turisme.

Planene hadde mange felles interesser og mal, og en sa muligheten for a knytte disse planprosessene
sammen. Rgdgy kommune sgkte derfor stgtte om samfunnsutviklin§smidlerfra Nordland fylkeskommune
for & jobbe med et Eilotprosjekt der en knyttet plan for friluftslivets ferdselsarer og besgksforvaltning
sammen i et prosjekt. Prosjektet fikk tilsagn om tilskudd i september 2022 og en gikk i gang med
planlegging av prosjektet i desember samme ar.
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2.6 Arbeidsgruppa

| oppstarten og utarbeidelsen av prosjektet besto arbeidsgruppa av konsulent, Kristian Moen, og
koordinator for folkehelse og kultur, Ann Karin Arntsen, fra Redgy kommune, radgiver i besgksforvaltning
Hanne Lykkja fra NFK, Bjégrn Godal og Knut Berntsen fra Salten friluftsrad.

Da arbeidet startet opp ble det noe utskifting i arbeidsgruppa. Kristian Moen ble erstattet med trainee
Hilde Berg Olsen, Hanne Lykkja hadde sluttet i sin stilling pa NFK og Cecilie Nordvik fra Rana utvikling ble
leid inn for a bista i prosjektet. Fra Salten friluftsrad fortsatte leder, Bjgrn Godal.

Gruppa har hatt hyppige megter i varhalvaret 2023, samt hgst 2023.
Formannskapet er styringsgruppe for prosjektet.
2.7 Involvering og dialog

Det har veert lagt opp til bred medvirkning i arbeidet med besgksforvaltningsplanen. Det er giennomfgrt
kraesjkurs i besgksforvaltning i alle kommunens 11 kretser.

Metodene i kraesjkursene er utviklet av Nordland fylkeskommune og hensikten er at kompetanse pa
besgksforvaltning skal bygges opp og styrkes lokalt, slik at innbyggere, grunneiere og grendelag blir i stand
til 3 ta en mer aktiv rolle i besgksforvaltningen.

2.8 Prosjektgruppe tjenestedesign

Pa bakgrunn av besgkstall og utfordringer med turisme ble tre kretser plukket ut for & jobbe videre med
avklaring av problemstillinger og synliggjgring av muligheter i forhold til turisme, Myken, Rgdgya og
Vaerangfjorden. Her ble det benyttet designdrevet innovasjon som metode og Plenum Tjenestedesign ble
leid inn for a gjgre denne jobben. Det ble avholdt workshop med voksne, pa to skoler og ute pa leiren
“Camp Gjergy”. Redgy kommune og Rana Utvikling har fulgt denne prosessen og hatt flere mgter med
Plenum underveid i prosessen.




Pa folkemgtene/kraesjkursene kom det frem at det var delte meninger i forhold til gnske om besgk og
frustrasjoner knyttet til turisme. De fleste synes det er hyggelig at turistene har fatt gynene opp for var
kommune. Vi ser likevel at nar noen steder i kommunen far hgye besgkstall gir det ogsa ringvirkninger

forhold til infrastrukturen i andre deler av kommunen.

Kursog Ry
konferanse

lllustrasjon: Plenum Tjenestedesign
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3.5 Generelle verdier i Redgy kommune

Pa folkemgtene i Rgdgy ba vi deltakerne peke pa hvilke verdier en hadde i lokalsamfunnet og hva en ville
dele med besgkende. Det var store geografiske forskjeller pa hvorvidt lokalbefolkningen gnsket besgk og
hva de ville dele med besgkende. Generelt kan en si at der turistene legger igjen lite penger er det heller
ikke spesielt stort gnske om besgk. Det er viktig at Redgy kommune tar denne kunnskapen med seg
videre i samarbeidet med destinasjonsselskap, slik at en sikrer en ansvarlig markedsfgring av Redgy
kommune. Vedlagt denne planene er det en oppsummering for hver krets og under fglger en generell
oppsummering av hvilke verdier Rgdgy kommune har 3 tilby besgkende.

3.5.1 Turstier og landemerker

Det er mange flotte turstier rundt omkring i kommunen som bade lokalbefolkning og turister kan ha glede
av a besgke. Mange av stiene er godt merket og det er inngatt avtaler med grunneiere. Flere steder er det
satt opp benker, tilrettelagt med balplasser og bygd gapahuker. Andre turstier er ment for lokal bruk, er
ikke sa godt merket og det er heller ikke inngatt avtaler med grunneier.

3.5.2 Fjell

Redgy kommune har mange majestetiske fjell som er attraktive reisemal for besgkende. Toppturene gir
en spektakuleaer utsikt over gyer, holmer og skjeer og kan i noen tilfeller se helt fra Lofoten i Nord til Dgnna
i sgr. Ikoniske toppturer som Rgdgylgva og Hestmannen har utmerket seg som attraktive reisemal.

3.5.3 Skoler/barnehager og omradet rundt

Rundt skoler og barnehager i kommunen er det bygd opp naermiljganlegg med klatreanlegg, fotballbaner,
lekestativer, ballbinger m.m. Disse anleggene har stor verdi som mgteplass i lokalsamfunnet og blir ogsa
brukt av turister og forbipasserende.

3.5.4 Strender

| kommunen er det mange store, attraktive, kritthvite strender. Her er det spesielt populeert 4 telte, ankre
opp, padle kajakk, brenne bal og sitte a nyte vakre solnedganger.

3.5.5 Kystkulturen

Kystkulturen med spredt bebygﬁelse, sma jordbruk, gjestehavner, handelssteder, kaféer, .
restauranter,hager, brygger og fiskebater er generelle opplevelser som folk kommer langveisfra for &
oppleve. Mange kjgrer for eksempel kystriksveien for a oppleve denne kulturen.



3.5.6 Spiseplasser

| turistsesongen er det flere sommerapne spiseplasser. Her kan en spise lokal mat i vakre omgivelser.
Stedene blir mye brukt av bade lokalbefolkning og besgkende. For innbyggerne i kommunen er dette
mgteplasser der en kan treffes pa tvers av kretsene.

3.5.7 Lokalbutikken og kaffekroken

Lokalbutikken har en sentral funksjon i de sma lokalsamfunnene i kommunen. Flere steder er det laget
kafé eller kaffekrok i tilknytning til lokalbutikken. Disse har en viktig funksjon som mgteplass for bygdene
og er en fin arena for besgkende d komme tettere pa lokalbefolkningen. I'butikkene er det oppslagstavler
med diverse informasjon om arrangementer, mgtevirksomhet og andre opplysninger bade kommune, lag
og foreninger m.fl. Pa'denne maten fungerer lokalbutikken som informasjonskanal for bygdefolk og
besgkende. Betjeningen har i mange tilfeller god lokalkunnskap og kan hjelpe besgkende med
informasjon om stedet og reiseruter.

3.5.8 Historiske bygg

| kommunen er det flere historiske l:g/gg som er i bruk til museum, gudstjenester, handelssted, spise-
Jovernattingssted m.m. Disse er med pa a sette en ramme rundt den historiske kystkulturen i kommunen
og for mange er dette interessante steder a besgke. Vern gjennom bruk er en fantastisk mulighet til 3
ivareta disse byggene, som utgjgr en stor verdi ogsa for identitet og historiefortelling for
lokalbefolkningen.

3.5.9 Overnattingssteder

| de fleste kretser er det overnattingssteder som er relativt mye besgkt. Noen av disse er kun dpen i
sommerseson%(en. Overnattingsstedene er med pa a dra turister til stedet og i mange sammenhenger
legger de besgkende igjen penger i lokalsamfunnet, bade via inntekt til overnattingsstedet, ved & handle
pa lokalbutikken eller ved a spise lokalt. Flere av overnattingsstedene tilbyr batutleie.

3.5.10 Bathavner, fjorder og skjeergard

Skjaergarden i R¢d¢ydpekes pa av mange som spesielt verdifullt. Mange besgker kommunen nettopp pa

grunn av denne. Nordfjorden og Melfjorden er ogsa attraktive fjorder & besgke. Fisketurisme har ogsa tatt
seg opp de senere arene.

Pa Selsgyvik, Redgya oE Gjergya er det bygd opp store gjestehavner i tilknytning til spisesteder, noe som
gjor dem spesielt attraktive for batfolket. Pa Selsgyvik og i Vagaholmen kan en ogsa tylle drivstoff.
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3.5.11 Polarsirkelen

Polarsirkelen krysser Rgdgy kommune og spesielt for utenlandske turister er det a krysse
polarsirkelen en begivenhet. Mange tar bilder av polarsirkelstgttene og feirer krysningen med en
skal. Et artig innslag om bord i Hurtigruten er at alle som gnsker det kan bli dgpt ved passering av
denne sirkelen. Pa Telnes og pa Vikingen er det satt opp polarsirkelstgtter. Pa ferga mellom
Kilboghamn og Jektvik annonseres kryssingen av polarsirkelen ved Telnes.

3.5.12 Szeregne steder og bygg

Rundt om i kommunen er det flere seeregne steder som er Igftet fram som verdifulle. Har kan for
eksempel nevnes «Erlinghgla» og «Ressan» pa Nesgya, Wiskeykatedralen pa Myken, toalettet pa
fergekaia i Jektvik, besgkshage i Sgrfjorden og Jonnys hage pa Gjergya.

3.5.12 Midtnattsol, vakre solnedganger og nordlys

Siden polarsirkelen krysser Rgdgy kommune vil en midtsommer ha mulighet til 3 se midtnattsol.
Spesielt de ytterste gyene og fjelltoppene vil gi denne muligheten. Dersom en ikke skulle fa med
seg midtnattsolen vil en uansett bade sommer og vinter ha mulighet til 3 oppleve magiske
solnedganger.

Mellom august og april kan en se nordlys i Red@y. Forelgpig er ikke dette blitt en stor attraksjon
for tilreisende i var kommune, men det finnes utallige steder der en kan oppleve fenomenet. |
tillegg til lyse dager og lite lysforurensing kan Rgdgy i fremtiden bli et attraktivt reisemal for a se
nordlyset.



3.6 Generelle frustrasjoner i Redgy kommune

Haper a finne Under fglger en oppsummering av utfordringene lokalbefolkningen opplever i forhold til turisme i Regdgy
et ferskvann & kommune som helhet.

bade i! 3.6.1 Verdiskaping

Ikke alle turistene legger igjen penger i lokalsamfunnene, dette gjelder spesielt bobilturister og
fisketurister

Hgysesongen for turisme er sommermanedene, det er per i dag ikke grunnlag for helarsturisme
3.6.2 Informasjon
Det er for darlig skilting og informasjon til besgkende
Mangler informasjonstavler om servicepunkt/turstier/toalett m.m. i omradet
Manglende informasjon til besgkende fgr reisen
Behov for informasjon til fisketurister om baerekraft i forhold til & bruke hele fisken
Utdatert og mangelfull informasjon
Behov for informasjon pa flere sprak- for eksempel ved bruk av QR-kode
Manglende informasjon ved kommunegrensene
3.6.3 Sgppel
Det er for sma sgppelkontainere og disse tsmmes for sjelden
Villcamping fgrer til forsgpling av enkelte omrader

Det er behov for bedre informasjon om hvor en kan kaste sgppel

Hun er glad, - Det ma tas hgyde for gkt handtering i turistsesongen
godt humer

og hyggelig

Engangsgriller og forsgpling fra batfolk, spesielt utfordring i nasjonalparkomrader




3.6.4 Toalett
Det er behov for toalett pa kaianlegg mange steder
Behov for toalett i tilknytning til stier og camping- og utfluktsomrader
Behov for opplysning om hvor toalettene er
3.6.5 Parkering
- Mangel pa parkeringsplasser pa fastland, ved turstier og pa gyene
3.6.6 Mangel pa overnatting og spisesteder
- De fleste steder mangler overnattingsmuligheter
Darlige muligheter for helarsdrift
Telting i beiteomrader, naert bebyggelse, langs veier
Mangel pa toalett og drikkevann
Fa helarsapne spiseplasser
3.6.7 Bobiler/biltrafikk

Mangel pa parkeringsplasser

tF)'aIEi“ge situasjoner pa veiene. Bobilene kjgrer sakte, slipper ikke forbi og i noen tilfeller stopper de pa veien for 3 ta
ilder.

Mye trafikk, mangel pa fortgy/gangstier, hgy fart m.m. reduserer muligheten for ferdsel pa veiene, spesielt for barn
ferger fylles opp

villcamping langs veier

Tgmming av toalett pa rasteplasser grunn av mangel pa temmestasjoner

Mangler informasjon om neste tgmmestasjon

Parkering pa private omrader




3.6.8 Samferdsel
For fa avganger
Kgkaos
Fulle ferger
Lokalbefolkningen kommer seg ikke hjem/pa jobb
Mangelfull informasjon og feilinformasjon pa Reis Nordland
Mangelfull informasjon om: Nar gar neste ferge/bat, hvor fylle drivstoff, spise
Batene taler ikke vaeret

Kansellering o%_varsel om kansellering av turer gjgr at mange avbestiller. Forsikring dekker ikke dette
dersom baten likevel gar

Usikkerhet omkring anlgp og ruter i fremtiden gjgr reiselivsnaeringen sarbar

3.6.9 Slitasje pa stier

@kt trafikk bade fra lokalbefolkning, noe en tenker er bra!

Behov for vedlikehold eller tilrettelegging for & ivareta naturen
3.6.10 Mobildekning

Darlig dekning mange steder i Redgy

Begrenser mulighet til & ta imot betaling

Viktig i forhold til beredskap

Skaper irritasjon

Begrenser mulighet til 3 oppdatere seg om rutetilbud/endringi rutene




Rute 18-412

3.6.11 Balanse/gnske om turisme
Barekraftig reiseliv er et prinsipp
Lokalsamfunnene vil gjerne tjene pa at turister kommer pa besgk
3.6.12 Forstyrrelse av dyre- og fugleliv
Folk gar i land pa holmer og skjaer og forstyrrer fuglelivet, spesielt i hekketiden
Lgse hunder som forstyrrer dyre- og fuglelivet
Folk og hunder som forstyrrer beitetyr pa innmark og sauer i lammingstiden
3.6.13 Generelle frustrasjoner
- Bespkende forstyrrer/invaderer privatlivet

Turister og hunder gar gjennom og bader i drikkevannet til de fastboende

Fritidsboliger begrenser i noen grad allmenn ferdsel ned til havet/strender, kamera som ikke filmer
bare eiendom
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3.7 Risiko og beredskap

Turister som besgker kommunen sgker naturbaserte aktiviteter. Med gkt turisttrafikk gker ogsa
behovet for god beredskap i kommunen. Rgd@ylgva ligger ca. 440 meter over havet. Turen opp er
ganske bratt og turgdere far for eksempel fallskader og dehydrering.

Kommunen har en lege som er ansvarlig for hele kommunen. Ambulansebaten er stasjonert pa
Kvargya og skal betjene Redgy og Lurgy kommune. Det er ikke bygd landingsplasser for
helikopter i kommunen per dags dato. Dette vil si at responstiden kan vaere lang ved akutt
sykdom eller ulykker.

Ved alvorlige ulykker/hendelser skal det ringes til 113 og ved behov kalles f@rstehjelpsgrupper ut
av 110 sentralen i Bodg. De fleste kretsene har fgrstehjelps-grupper (frivillige), en sentral med
forstehjelpsutstyr og hjertestarter.

Det er utarbeidet en egen beredskapsplan for den mest besgkte turen i kommunen, Rpdgylgva.
Denne planen tar utgangspunkt i risiko- og sarbarhetsanalyse som er utarbeidet for turen. Planen
er utarbeidet i den hensikt a danne grunn a% for handtering av ugnskede hendelser og
krisesituasjoner som kan ramme pa turen ti

Redgylgva.
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3.8 Hvem kommer pa besgk i dag?
Det er flere titusener besgkende som kommer til Redgy Kommune, spesielt pa sommeren.
Ferie- og fritidsreisende
Kommer med bil og overnatter pa et overnattingssted i kommunen
Kommer med bobil/campingturister og overnatter parkeringsplasser, snuplasser, rasteplasser
Kommer med sykkel og overnatter i telt
Kommer med smabat pa dagstur eller overnatting ved en gjestebrygge
| tillegg kommer det besgkende som skal delta pa kurs eller generell yrkestrafikk.

De besgkende som kommer til R¢d¢(¥ kommune i dag er bade Iokale regllonale nasjonale og
internasjonale. De som kommer med smabat er gjerne lokale % ionale, men det er ogsa flere
utenlandske turister som seiler. De som kommer med bil, sykkel og bobil er gjerne nasjonale eller i stor
grad fra Tyskland, Sverige, Frankrike og Nederland. De besgkende er interessert i alt fra natur og aroe
ned, til kultur og attrakSJoner

lllustrasjon: Plenum Tjenestedesign



3.8 Brukerreise Rgdgy
Dagens turister og reisende forventer a fa unike opplevelser og profesjonelle leveranser. Det er mange elementer som ma henge sammen. Teamet har vaert opptatt av a
forsta bade fysiske og digitale kontaktpunkt mellom brukeren og tjenesten, og hvordan disse henger sammen.

Brukerreise

Plenum design har benyttet verktgyet brukerreise for a kartlegge hvordan en tjeneste oppleves fra brukerens perspektiv. | brukerreisen fremstilles stegene brukere gar
igiennom for a na et overordnet mal, for eksempel a bestille reise til Redgy eller Myken.

| brukerreisen kartlegges alt som gjgres for a levere tjenesten — bade det som er synlig for brukeren og det som er skjult — og hvordan brukeren opplever de ulike stegene.
A visualisere kontaktpunktene i brukerreisen gjgr det enklere & jobbe helhetlig med tjenesten, & identifisere smertepunkter og nye muligheter som kan bedre
brukeropplevelsen. Her kan brukerreisen lastes ned: hitps://miro.com/app/board/uxjVNbPplVU=/?share link id=348347998138

lllustrasjon: Plenum Tjenestedesign
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https://miro.com/app/board/uXjVNbPplVU=/?share_link_id=348347998138

Foto: Ann Karin Arntsen

Bred verdiskapinﬁ og beerekraftig samfunnsutvikling er to begreper med samme betydning. Det handler
om a se sammenhenger mellom gkonomisk, sosial, kulturell og miljgmessig verdiskaping. Det er viktig a se
hvordan forskjlellige ormer for verdiskaping virker inn pa hverandre og bidrar til et levedyktig og
attraktivt lokalsamfunn.

Viktige premisser for bred verdiskaping:

En form for verdiskaping skal ikke skje pa bekostning av en annen, eller bidra til 3 svekke den totale
verdiskapingen.

Godt samarbeid lokalt, regionalt og nasjonalt, for a na felles mal.



4.1 Sosial verdiskaping

Ved 4 involvere innbyggerne i kommunen i reiselivsutviklingen vil en kunne bidra til utvikling av felles
forstaelse, engasjement, tillit og tilhgrighet som oppstar gjennom samarbeid, samhandling, dugnad,
frivillig arbeid, fellesskap og nettverk.

A planlegge og tilrettelegge for fellesgoder som skilting, sitteplasser gI?pahuker og tilrettelagte stier,
toalett, parkeringsplasser og annet som vil komme bade turister og fo albefolkning til gode. Reday
kommune har manﬁe lag og foreninger og de fleste stedene har en sterk dugnadsand. Vare sma
lokalsamfunn er avhengig av ildsjeler og dugnadsarbeid for & skape trivsel, bolyst, mgteplasser OF
tilhgrighet. Det er likevel en risiko at dugnadskapasiteten svekkes pa grunn av nedgang i folketallet, eldre
befolkning og mange dugnadsoppgaver som skal ivaretas.

Mange Rgdgyfijerdinger benytter seg av sesongapne restauranter, kiosker og kaféer, noe som skaper
mulighet for a komme i kontakt med bade turister og sambygdinger. Slike mgteplasser er ogsa med pa a
knytte band mellom gyer og fjorder og skape stolthet over verdier og kvaliteter innad i egen kommune.
Butikkene er ogsa viktige mgteplasser i lokalsamfunnene og mange steder er det tilknyttet en kaffekrok
eller kafé til lokalbutikken der folk kan sitte ned og sla av en prat. | tillelgg har ofte lokalbutikken en
vertsfunksjon og bidrar med lokalkunnskap og som informasjonskanal kulturarrangement og
mgtevirksomhet.

Det er en del hytter o% sommerhus i R¢d¢¥. Mange av disse eies av folk som har tilknytning til bygda, eller
blitt en del av by%da. or mange lokalsamfunn har hyttefolket en stor sosial verdi og

som etter flere ar er
ansees ikke som turister, men som del av bygda og samfunnet.

Pa Myken har vi eksempel pa at turistene inviteres til 3 veere med & strikke Iappeteﬁpe pa butikken,

samtidig som en legger til rette for gode samtaler og muntlig historieformidling mellom fastboende og
turister. P4 Faergyene og Treena har vi eksempler pa at turistene inviteres til 4 bidra med tilrettelegging av
turstier og strandrydding mot at de far bo gratis pa gya. Istedenfor a reise og bare se severdighetene far
turistene et innblikk i den lokale kulturen. Disse eksemplene viser muligheten til 3 gke bade sosial og
kulturell verdiskaping i vare lokalsamfunn, samtidig som vi tar vare pa naturressursene.




Foto: Ann Karin Arntsen

4.2 Kulturell verdiskaping

Til Redgy kommer folk i alle aldre fra nesten hele verden for 3 oppleve naturen, maten og attraksjonene.
De fleste lokale er stolte over @ bo pa et slik attraktivt sted og er glade for at folk vil komme pa besgk.
Mulighetene for a rendyrke og formidle naturopplevelser, kyst- og kulturhistorie, guidede turer,
pakketurer, utleie av utstyr, kurs, matopplevelser m.m. er mange. Her kan bade frlvillige, private,
naeringsliv, friluftsrad og kommune bidra til aktivitet og formidling.

Gjennom god besgksforvaltning kan en & bidra til gkt stolthet over lokale natur- og kulturverdier. God
planlegging, skilting og oppllsnmg vil hjelpe turistene til a gjgre gode valg blant annet i forhold til
spppelhandtering, stier, parkering, telting, balbrenning og toalettbesgk. Pa den maten vil en kunne

redusere konflikter og bidra til at turismen oppleves som barekraftig for lokalbefolkning, natur og kultur.

Flere steder i kommunen har frivillige lag og foreninger i samarbeid med friluftsradet satt op
historiefortellende tavler med informasjon om severdigheter og historiske hendelser pa stedet. Slike tiltak
er med pa 3 gke kunnskap og bevissthet om lokal kultur- og naturarv og utvikle identiteten pa stedet. |
tillegg gj@r det stedet mer interessant for besgkende.



4.3 Pkonomisk verdiskaping

Den store gkningen av turister i Rgdgy gir skonomiske ringvirkninger utover reiselivsnzringen. Pa de
mest besgkte stedene innebaerer turistene gkt lgnnsomhet gjennom salg av varer og tjenester, for
eksempel gjennom gkt omsetnin%i nzerbutikkene og matserveringsstedene og gkt sysselsettinﬁ. Den gkte
omsetningen kan vaere med pa a holde liv i bedrifter, bidra til bosetting og fgre til at lokalbefolkningen i
sma samfunn har et tilbud ogsa utenom turistsesongen.

I likhet med kulturell verdiskaping gir turismen muligheter for gkonomisk verdiskaping i kommunen, for
eksempel gjennom overnatting, campingplasser, konferansevirksomhet, formidling, utleie, matservering,
guidede turer, skyssbat, pakketurer m.m.

Mange steder i kommunen er lite tilrettelagt for a ta imot besgkende, noe som fgrer til frustrasjoner bade
nar det gjelder overturisme og underturisme. Det mangler fasiliteter som toalett, parkering, merkede
stier, sgppelhandtering og sa videre. Utvikling av nye fellesgoder kan gke kvaliteten pa reisemalene,
styrke Isnnsomhet i naeringen og bidra til 3 skape flere attraktive reisemal. Ved a utvikle et bredere tilbud
av fellesgoder i kommunen, kan man legge til rette for at de besgkende blir veerende lenger og tar i bruk
ulike deler av kommunen over flere sesonger. Finansiering av slike fellesgoder er imidlertid en utfordring.

Utfordrinﬁene i forhold til gkonomisk verdiskaping er ofte at seson§turisme skaper fa muligheter for
heltidsstillinger og varige arbeidsplasser. Her ligger det muligheter for & utvide sesongen Ejennom for
eksempel workation, konferanser, nordlysturisme, vinterfiske og enkelte steder vinter-/skiturisme.
Sar(;\ferczljs:el og rutetifbud slik at Iokalbefolkning og turister kommer seg til og fra destinasjonen er ogsa
ngdvendig.




Foto: Ann Karin Arntsen

4.4 Miljgmessig verdiskaping

Ved 4 utarbeide en besgksforvaltningsplan for hele qum{(kommyne vil en kunne bidra til & lede
turiststremmen til flere steder i kommunen og bidra til lokal verdiskaping i kommunen som helhet. En kan

ogsa lede turiststrommen bort fra de stedene en ikke gnsker turisme. Vi ma ha et bevisst forhold til hva vi
markedsfgrer og hvordan vi gjgr det. Tett samarbeid med destinasjonsselskap vil veere ngdvendig og kan
bidra til 4 pavirke bespkende til & fglge vare normer oi regler og oppfordre dem til gnsket atferd. Vi kan
ogsa til en viss grad styre hva slags type turister vi gnsker til kommunen.

Utviklin§ av nye fellesgoder kan gke kvaliteten pa reisemalene og bidra til a skape flere attraktive
reisemal. Ved a utvikle et bredere tilbud av fellesgoder i kommunen, kan man legge til rette for at de
besgkende blir vaerende lenger og tar i bruk ulike deler av kommunen over flere sesonger. Mandglende
finansiering av fellesgoder er imidlertid et problem bade for storsamfunnet (natur- og kulturgoder
forringes), for lokalsamfunnet (trengsel, fors¢p|iniog stgy), for de besgkende (reiseopplevelsen blir
dérLi er;a og for reiselivsnaeringen (redusert attraktivitet og reduserte inntekter der kundeopplevelsen
svekkes).

Pa de mest besgkte stedene er det behov for tilrettelegging for a sikre at kultur- og naturressursene
ivaretas for fremtiden. Dette gjelder spesielt for Rgdgylgva, der det er behov for 3 utarbeide en
besgksstrategi med tiltaksplan for a sikre naturmangfoldet.

| kommunen er det flere historiske bygninger, som for eksempel Se|s¢¥vik handelssted, Rgdgy kirke,
fiskevaeret pa Myken, gammelskolen pa Gjergya, Falchbrygga, Myken tfyr m.fl. Bygningene er en del av
Redgys historie o% mange gnsker a besgke disse stedene. Miljpmessig verdiskaping oppstar ved at slike
verdier skjgttes, blir holdt i hevd og tas vare pa slik at kulturarven sikres. Dette oppnas blant annet
gjennom god helhetlig %Ianlegging og forvaltning av det fysiske miljpet, istandsetting, tilrettelegging,
skjgtsel, vern gjennom bruk og god ressursforvaltning. Redgy kommune har utarbeidet kulturminneplan

og arealplan som omfatter flere av disse byggene.

| og rundt disse byggene er det ogsa muligheter for @ oppna gkonomisk verdiskaping bade i forhold til
batturister, fisketurisme, overnatting, konferansevirksomhet, salg av lokal mat, omvisning m.m.



5 Retninger settilys av
kunnskapen

Innsiktsarbeidet har identifisert tre sentrale spgrsmal:

Raday

Hvakagde
giore?
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vil vi'ha

Pé besak

5.1 Hvem vil vi ha pa besgk?

5.1.1 Dugnadsturisten

Det er en gkende bevissthet om baerekraft fra storsamfunnet,
smasamfunn og de besgkende. Det er derfor helt ngdvendig for bade
klima, natur og lokalsamfunn at reiselivet jobber mer baerekraftig.

Rgdgy kommune er et attraktivt reisemal, men er fgrst og fremst et
lokalsamfunn og et identitetsomrade for de som bor her. Det er et
kulturlandskap med viktige kulturmiljger som holdes i hevd av
grunneiere og landbruksvirksomhet. Det er et naturlandskap, med
viktige naturverdier, dyr og arter. Alt dette ma vaere utgangspunktet for
reisemalet.

Hvordan kan besgkende bidra med noe positivt til lokalsamfunnet?

| dag foregar det noe dugnadsturisme i kommunen, men denne kan
utvikles i mye stgrre grad.

5.1.2 Roe ned

Denne typen turister gnsker & roe ned. De velger meningsfulle
opplevelser fremfor kjente attraksjoner og kvalitet framfor kvantitet.

- vektlegger velvaere og ro underveis. De liker a reise med lokal
transport, bruke god tid pa reisen, snakke, spise sammen med og laere
av lokalbefolknigen.

lllustrasjon: Plenum Tjenestedesign
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5.1.3 Aktive i naturen

Denne typen turister setter stor pris pa a vaere ute i naturen. De
kommer gjerne sammen med venner eller partner for 8 dyrke sine
friluftsinteresser, utforske naturen og landskapet. Turistene vil gjerne
ha rad og tips om turer og utstyr fra en guide eller en fra
lokalbefolkningen med samme interesse. Noen vil bo tett pa naturen og
ha en avslappet atmosfaere. Mange gnsker imidlertid a kjgpe en
helhetlig pakke.

5.1.4 Batfolk

Denne typen besgkende kommer i egen bat pa dagstur eller de
overnatteri baten i noen dager. De kan enten veaere lokale, regionale,
nasjonale eller internasjonale. Turistene vil bruke gjestebryggene og
tilhgrende servicefasiliteter, spise, oppleve naturen eller delta pa
kulturarrangement.

5.1.5 Kulturinteresserte

Denne typen turister gnsker @ mgte lokalbefolkningen og bli kjent med
hvordan de bor og lever i lokalsamfunnet. Turistene reiser gjerne
utenom allfarvei og tar seg god tid. De gnsker a lzere om det lokale
spraket, kultur og tradisjoner.

Kultur-
lllustrasjon: Plenum Tjenestedesign interesserte



5.2 Hva ma de vite?

5.2.1 Ansvarlig markedsfgring
Det er viktig at ulike aktgrer pa reisemalet sammen kan ta

. . : X . FACILITIES IN R@DGY
et helhetlig ansvar for & kvalitetssikre hele kundereisen (fgr,

under og etter reisen). TELLorem ipsum dolor This is a perfect
Individualisering og bruk av sosiale media gjgr at turisten blir 2 iinding ot sod diam ‘:Eg’::f‘:;‘:m;‘;e
den viktigste markedsfgreren og at fortellinger som deles nonummy nibh euismod

. . . h - . tincidunt ut laoreet waste bags | got on
mellom turister selv blir minst like viktig som det som gis av dolore magna aliquam

the ferry!

informasjon fra for eksempel Visit Helgeland. Det er viktig a ergciolpaL
skifte fokus fra volum til verdiskaping. Det ma defineres
hvem kystfolket gnsker & invitere, hvorfor og til hvilken del
av kommunen.

- Hvilke kundegrupper er det kystfolket trives med og som
bidrar til sosial og gkonomisk verdiskaping lokalt?

- Hvilken pavirkning har ulike kundegrupper pa reisemalet
og hvilke talegrenser ma kommunen vaere oppmerksom pa?

Eksisterende plattformer som Visit Helgeland og Prgv Rgdgy
kan utvikles og oppdateres med riktig informasjon. Det kan
utvikles en ny plattform for markedsfgring av Rgdgy, men
dette er kostbart og tidkrevende.

5.2.2 Rutesgk og planlegge reisen

Reiseplanleggeren til Reis Nordland ma forbedres,

eller i det minste ma det utvikles en forenklet oversikt over
alle kollektivtilbudene i kommunen.

Det bgr gis informasjon og tips til rundturer og reiseruter i
kommunen. Det kan for eksempel veere rundturer med
offentlig transport eller turer som

kombinerer bat og sykkel.

Informasjon om hvordan komme seg rundt i kommunen

ma spres gjennom flere kommunikasjonskanaler,

for eksempel pa Visit Helgeland “hvordan kan du reise rundt
i Redgy kommune”, eller skilting og digitale skjermer.

Illustrasjon: Plenum Tjenestedesign



5.2.1 Skilting pa fergeleiene

Pa alle fergeleiene i kommunen bgr det vaere skilt som gnsker bespgkende velkommen til stedet. | tillegg bgr det veere skilt
ved alle kommunegrensene til Redgy.

Pa skiltet bgr det informeres om fglgende: Om stedet, historie og seeregenhet, tilbud og fasiliteter, kart over stedet,

rutekart og ruteinformasjon, dyr i omradet, stedsregler og opplysninger om ngdnummer. | tillegg bgr det informeres om
nyttige digitale sider de bgr ha med pa reisen.
Noe av informasjon er generell for alle stedene, og noe er spesifikt.

Velkommen til Myken / Welcome to Myken MR g

ol Mi—— > Passdeg for |l
g viteom m N d ville dyr! |

Myken

ezanausss
\
DA

Watch out for wild animals!

You should know
about Myken

T, P

lllustrasjon: Plenum Tjenestedesign
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1520 BB 1B-41 Kiboghern ferjshal
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5.2.4 Digital tavle pa fergeleiene

Skiltingene kan ogsa veere digitale, interaktive tavler i
sanntid - lik det som finnes pa mange kjgpesenter og
flyplasser.

Eksempel pa informasjon:

- Hvor og nar gar neste ferge

- Hvilken fil skal bilen sta i, og kan bilen forlates

- Ruteavvik

- Trafikkavvikling

- Tilbud og aktiviteter i neeromradet

- Informasjon om destinasjonene

- Kgvettregler

5.2.5 Fortrinnsrett pa ferge

Kjgretgy merket begravelsesfglge, hestetransport og
transport av levende dyr i naeringsvirksomhet har
fortrinnsrett ved a varsle fergefgrer senest 15 minutter fgr
fergeavgang. Leger, jordmgdre, hjemmesykepleiere, prester,
veterinaerer og politi har ogsa fortrinnsrett pa tjenestereise
som ikke kan utsettes.

Lokalbefolkningen bgr ogsa ha en fortrinnsrett etter disse
gruppene. Dette kan vaere en bestilling som sendes inn
dageniforveieni et system til fergefgreren. Bilene og
passasjerene som har fortrinnsrett bgr sta i et eget omrade
pa fergeleiet og ha et gjenkjennbart merke i ruten pa bilen.

lllustrasjon: Plenum Tjenestedesign



Riding a moose

- and 12 other things
you absolutely shouldn't
do when visiting Redaya

5.2.6 Informasjon pa batene

Pa mange ferger og hurtigbateri dag er det skjermer. Dette
er en fin mulighet a vise de reisende hva de bgr vite om
reisemalet. Med litt humor kan informasjonen som
formidles ogsa veere underholdende.

Kanskje er dette mest aktuelt for batene som kun er i
Rodgybassenget, men dette kan ogsa overfgres til regionale
rutebater der informasjonen spisses til kommunene
hurtigbatene anlgper.

KEEP YOUR
DOG ON A
LEASH*

BUSES AND

BOAT
CONNECTIONS
IN JEKTVIK

1520 Ee. 18-414 Kioogham ferfekal
1800 & -2 Redoy
1800 W 15414 Kiboghomn ferickal

ANIMALS IN RODOY Riding amoose

5.2.7 Infoskjermeri butikkene : MOOSE - and 12 other things
Butikkene er viktige mgteplasser i Redgy kommune. Det bgr S - - | absolutely e
settes opp infoskjermer i flere av butikkene. wipucing o 303 e hen visiting 1
Skjermene kan brukes til informasjon for lokal- ao.;.ﬁ...‘mm °
befolkning og turistene om hva som skjer, for eksempel o q\
dugnadsaktiviteter, bandtvang i hekkesesongen, R
smittevern, folkemgter og lignende.
- L 4 ’
L8
-
A '. ,,,,,,
e
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5.2.8 Legge til rette for a redusere forsgpling
Kommunen bgr lage en handlingsplan og kartlegge kilder og
arsaker til forsgplingen.

Kommunen ma i mye stgrre grad tilpasse systemer og
avfallshandtering og bidra til holdningsskapende arbeid.
Tiltak for system og avfallshandtering

- Sgrge for mange nok lukkede avfallsbgtter

- Sette ut avfallssamlere for marin forsgpling

- Etablere avfallsmottak for mindre fritidsbater

- Ta i bruk avfallsteknologi som kan settes i omrader med
mye folk

Tiltak for holdningsskapende arbeid

- Sett ut offentlige griller i parker og pa strender

- Utvikle saeregne turisttjenester som a sette ut ekstra
containere pa sommeren

- Kjgre ulike informasjonskampanjer for eksempel
dovettreglene og miljgvettreglene

lllustrasjon: Plenum Tjenestedesign

Det skulle vel
egentlig bare mangle

Men takk for at du hiver sepla di her!
Vipps oss gjerne en slant sa vi kan fortsette
& ta vare pa naturen her pa Redoya.



5.3 Hva kan de gjgre?
5.3.1 Turer

Rodgylgva er ofte grunnen til at folk kommer pa

besgk, men det er ogsa mange andre turmuligheteri
kommunen. Disse burde i stgrre grad tilgjengelig-

gjgres gijennom informasjon og utvikling.

Pa Myken er ikke turene til Sgrlykta og Nordlykta merket. |
Jektvik er barnehagensllille tursti populaer, men det finnes
0gsa mange andre spennende turer i omradet. Pa Rgdgy er
det hovedsakelig Red@ylgva og Storsanden de lokale vil lede :
turistene til. RE =

Tiltak: b S o
- Utarbeide plan for friluftslivets ferdselsarer S

o2 SEooOoROomEEINOe

- Inngd grunneieravtaler slik at turlgyper kan merkes

- Bygge ngdvendige fasiliteter og omrader

- Legge til rette for generell og spesiell informasjon om
fotturer, skiturer, toppturer, sykkelturer, ro- og padleturer
- Turer bgr merkes med lengde og vanskelighetsgrad

- Informasjon om behov for fasiliteter, ngdvendig turutstyr.
- Informasjon om turvettregler

5.3.2 Hjelpe til o L) Ay et 3T
Noen eksempler pa eksisterende tilbud i Rgdgy kommune, SR L ; R ‘Nature =
og nye muligheter innen dugnadsturisme. Wh[S__ky / \\Elay round
Tiltak bottling / Cl | >-workshop

. . . . . MYKEN ‘ i ‘J‘GJEﬁDGV AW JEKTVIK
- Kartlegge mulige dugnadsaktiviteter og invitere til et et . (010424 07.06.24 “% “ 7 oroaba

samarbeidsprosjekt mellom ulike aktgrer pa de forskjellige
stedene i kommunen som kan utvikle et arshjul med
aktiviteter

&' -
“Gapahuk! [l Knitting! ®

workshop workshop”

RODOY | MYKEN
01.04.24 f"07.06.24 -
oo !

Cod-tongue
production

RODOY
01.04.24

lllustrasjon: Plenum Tjenestedesign
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5.3.3 Pakkelgsning

Mange turister vil gjerne kjgpe «en pakke» heller enn a fgrst kjgpe transport, deretter finne overnatting og til slutt
orientere seg om spisesteder, attraksjoner og opplevelser. De gnsker en pakke som inneholder alle disse elementene,
og er villig til & betale mer for tilretteleggingen. Dette er szerlig relevant for Redgy som har utfordringer med
overnattingsplasser og transport i kommunen.

Samarbeid

| Redgy kommune bestar reiselivsbransjen av flere sma

bedrifter med gode produkter. Det er ikke alle disse som har et helhetlig produkt. Det vil si at de ikke kan ta imot gjesten
ved ankomst, og s@rge for a dekke alle behov under hele oppholdet. Flere aktgrer ma samarbeide: Reiselivsbedrifter,
frivillige organisasjoner, lokalbefolkningen og kommunen. Mange undersgkelser

viser at kunnskapen om hva som faktisk finnes av tilbud hos andre leverandgrer, ikke er sa godt kjent innenfor bransjen.
Flere destinasjoner har derfor hatt fokus pa denne vertskapsrollen og ambassadgroppgavene. Flere destinasjonsselskap
tilbyr egne programmer der bransjeansatte far en bredere kunnskap om hva de andre bedriftene i omradet kan tilby.
Tiltak

-Tilrettelegge for samarbeid mellom aktgrer i kommunen og regionen for a kunne tilby helhetlige pakker.

- Innga samarbeid med knutepunktet Mo i Rana som

kan bidra til a generere trafikk til Rgdgy hele aret.

-Innga samarbeid med knutepunktet Bodg som kan bidra til 8 generere trafikk til Rgdgy helle aret

RodoylHopOn

Q Jektvik - Redoy - Myken

Rodey Ocean Package

Show me Reday

You want to visit the Islands in Reday in a sustainable way, where you can
meet locals, contribute, experience food and spectacular nature, and not
worring about catching the boat or where you can sleep? Look no further.

[ ARRIVAL DATE [ DEPARTURE DATE

We are a team of local experience providers in Redoy. Lorem ipsum dolor & GUESTS 2 adults .
sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut

Iabore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud ex-

ercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis

aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu

fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt

in culpa qui officia deserunt molit anim id est laborum.

Sed ut perspiciatis unde omnis iste natus error sit voluptatem accusan-
tium dolor laudantium, totam rem aperiam, eaque ipsa quae ab illo

inventore s ot quasi architecto beatae vitae dicta sunt expiicabo. Illustrasjon_- Plen um %/%nestedesign
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5.3.4 Alternative og unike overnattingssteder

¢ Teltplasser

Mangel pa overnatting i kommunen er en utfordring som legger ) Campingplass
begrensninger pa hvor mye besgk man kan ta imot og hvor mye )

Radgy kan tjene pd turismen. L % Mikrohus

For & gjgre Redgy til et attraktivt sted a besgke bade for turister i ' Leiligheter

og andre type gjester burde det utvikles nye former for Rorbu ®
overnatting og omrader. For eksempel campingplass, teltplasser, Airbnb

hytter, rorbuer, mikrohus, airbnb, hotellvirksomheter og andre b
boformer. Kemmersiele skier  Hotel|

Tiltak S e

- Inspirere til & tenke nytt rundt overnattingssteder-bade
kommersielle og ikke-kommersielle

- Bruke bygg som star tom, for eksempel er det mulig a bruke
skolen pa Rgdgya til overnatting om sommeren, men da gnsker
lokalbefolkningen at inntektene skal ga til a forbedre tilbudet for
barn og unge.

- Bruke fasiliteter i bygg som star tomme for til dusj og toalett til
turister.

5.3.5 Miljgvennlige havner, fergeleier og sjgen som kulturarena

Havnene og fergeleiene er viktig for verdiskaping og bosetting i
Redgy kommune. Ved a gjgre disse grgnnere, smartere, mer
effektive og gjgre sjgen til en ny kulturarena bidrar kommunen
til & oppfylle flere av FNs baerekraftsmal.

Tiltak

- Legge til rette for & utvikle helhetlig infrastruktur, fasiliteter og
tjenester i samarbeid med aktgrer

- Legge til rette for nye energiformer

- Legge til rette for effektiv styring og automatisering av
infrastruktur for eksempel ta i bruk sensor-teknologi som
muliggj@r automatisert overvaking av infrastruktur for
tilstandsbasert vedlikehold og kontroll

,:‘ 7 ' - Sette st@rre fokus pa havet som kultur- og aktivitetsarena, for
- r - eksempel legge til rette for flere gjestebrygger, flytende badstuer
® P og lignende

lllustrasjon: Plenum Tjenestedesign




& : X 5.3.6 Miljgvennlig transport og positiv helseeffekt | e
Fergeke og for fa fergeavganger er et kjent problem i Rgdgy

: kommune. Nar turistene besgker kommunen i sommerhalvaret,
£ N~ skaper det store problemer for de fastboende. De ma sta i
A Lo fergekg og rekker ikke timen sin hos for eksempel legen eller
\ tannlegen.
Kan Rgdgy kommune sette fokus pa mer miljgvennlig transport,
sykkel og bedre kollektivtilbud med flere avganger for ook | $7en: Jioin: U7 oosers
personferger for a unnga lange fergekger? RN L s
Et tilbud som vil veere bra for miljget, folkehelsen og
fergeproblematikken er sykkelutleie. Turistene kan
sette bilen igjen i Jektvik og ta sykkel/elsykkel med pa gyhopping.
Mer eller mindre bilfrie gyer vil ogsa kunne
vaere et godt salgsargument for malgruppen
”Ansvarlige reisende”.
Tiltak
- Legge til rette for flerbruk og utleie av utstyr - bade
kommersielt og ikke-kommersielt

5.3.7 Naturlekeplass

j Barn og ungdom har uttrykt et sterkt gnske om flere lekeplasser.
‘ e Et konkret forslag var a lage en naturlekeplass i tilknytning til
~ ) gapahuken som bygges pa Rgdgy.
\ : Naturlekeplasser er en ”lavthengende frukt” som kommunen
" kan sette i gang a utvikle i omrader med mange barn og unge, og
Y : : gjerne i naerhet til fergeleier, f.eks i Jektvik, pa Rgdeya, Gjerdgya
[ ) og Myken. Dette arbeidet kan ogsa kombineres med

dugnadsturisme.

®
Tiltak
-Legge til rette for at barn og unge far bruke naturen som en
P arena for lek, undring og leering

lllustrasjon: Plenum Tjenestedesign




5.3.8 Entrepengrskap
Rgdgy kommune stdr overfor utfordringer og muligheter i mgte med krav om nyskaping. Det er befolkningsnedgang og

reduksjon i tilbud av lokale tjenester. Det er behov for at lokalsamfunn ser sine styrker og benytter muligheter for utvikling
lokalt. Entreprengrer og ildsjeler er viktig i arbeidet med a utvikle bygder og lokalsamfunn.

Tiltak
- Innfgre nye tankesett og mater a jobbe pa
- Invitere til samskaping bade innad i kommunen og i regionen

- Engasjere barn og unge i utvikling av lokalsamfunnet
- Anerkjenne reiselivsnaeringen, pa lik linje som andre naeringer, som viktig bidragsyter til gkt sysselsetting, verdiskaping og

samfunnsutvikling

Raday"kom‘r‘ﬁﬁﬁgé”skbker
etter entreprenarer
som vil pravebo i Rodoy

kommune?

inviterer til
innovasjonsverksted

,\"

lllustrasjon: Plenum Tjenestedesign




6 Mal og strategiske grep

6.1 Mal og strategiske grep for ivaretakelse av natur og kulturverdiene
Mmal
- Belastning pa naturen minimeres

. OmrédEts kvaliteter skal bevares pa en mate som gjgr at det inn i fremtiden vil framsta som autentisk
og intakt

Strategiske grep

- Regdgylgva er kommunens mest bespkte reisemal. Det er behov for 3 utarbeide en egen besgksstrategi
for Rgdgylgva og sgke om autorisasjon som nasjonal turiststi

Rgdgy kommune tilslutter seg arbeidet for & odppné merking som baerekraftig reisemal, i samarbeid
med de andre kommunene pa Nord-Helgelan

Godt samarbeid lokalt, regionalt og nasjonalt for & na felles mal

Gi informasjon som hjelper besgkende a ta gode valg for & unnga forstyrrelse av dyre-, Blante— og
fuglelivet. For eksempel a holde seg til merkede stier i utsatte omrader, holde hunder i band, ikke
forstyrre dyre- o%(fugleliveti yngle-/hekkeperioden, veere restriktive med a organisere ferdsel i
omrader der det kan vaere sarbare villokaliteter.




on Piess der UMER
kah Mh&tes o Leke

-0 A

lllustrasjon: Plenum Tjenestedesign

6.2 Mal og strategiske grep for opplevelsen til de besgkende
Mal
- Turistene opplever stedet som imgtekommende og et lettvint sted a vaere

- Hjelpe turistene til 8 gjgre gode valg i forhold til sgppelhdndtering, stier, parkering, telting, balbrenning
og toalettbespk

Strategiske grep
- Det er behov for a gi bedre informasjon til besgkende bade fgr, under og etter reisen
- Informere de besgkende om natur- og kulturverdiene pa strategiske steder

- Legge opp til gode menneskemgter gjennom kundereisen.

6.3 Mal og strategiske grep for bolyst for de lokale

Mal

+  Turismen oppleves som et gode for lokalsamfunnet

- Lokalsamfunnet far et eierskap til turismen

- Sikre et attraktivt tilbud til befolkningen med tanke pa folkehelse, livskvalitet, bolyst og reiseliv
Strategiske grep

- Fglge opp innspillene lokalbefolkningen har kommet med i arbeidet med besgksforvaltningsplanen

Det er viktig at Redgy kommune har et tett samarbeid med destinasjonsselskaper, slik at vi oppnar en
ansvarlig markedsfgring av kommunen

Reédgy kommune deltar i reiselivsledelse for Nord-Helgeland. Reiselivsledelsen skal jobbe med

langsiktighet og kontinuitet, veere ansvarlige for prioritering og finansiering av fellesoppgaver og

etablering av avtaler med bedriftene, kommunene og aktuelle aktgrer om gkonomisk bidrag til a Igse

Brioriterte fellesoppgaver og de strategiske tiltaksomradene i masterplanen og merkeordningen for
2rekraftige reisemal.




Whisky

bottling

MYKEN
01.04.24

Gapahuk
workshop

RODOY
01.04.24

-
Beach
Clean up,

GJERDOGY
07.06.24

Knitting

- workshop

MYKEN
1 +07.06.24

6.4 Mal og strategiske grep for lokal verdiskaping
Mal

legge til rette for at de besgkende bidrar til mer verdiskaping lokalt
Strategiske grep

Redgy kommune tilslutter seg arbeidet med masterplan for Nord-Helgeland.

Godt samarbeid regionalt, lokalt og nasjonalt for a na felles mal

Tilrettelegge for fellesgoder som toalett, sikkerhet, tilrettelagte stier, parkering, sgppelhandtering
m.m.

)

Nature—
~Playground
workshop

JEKTVIK
01.0424

Rgdgy kommune bgr jobbe med a fa bygd parkeringsplass ved fergekai i Jektvik for 3 bedre
kapasiteten pa fergesambandet i Redgybassenget.

Cod-tongue
production

RGDBY
01.04.24

lllustrasjon: Plenum Tjenestedesign



Hva Mal Nar Kommentar/beskrivelse/ = Ansvarog

finansiering samarbeidsparter
Bygge toalett og 6.1 2024 Finansiering via Reday sta pa
parkeringsplass ved 6.2 Miljedirektoratet og
starten av Redayleva 6.3 Redey kommune
6.4
Utrede mulighet for a 6.2 2024 Kan sgke om stette fra Redey kommune i
bygge parkeringsplassved | 6.3 miljedirektoratet. Vil samarbeid med
fergekai i Jektvik 6.4 frigjere plass pa fergene.  Nordland
fylkeskommune
Sette opp 6.1 2025 Avhengig av finansiering  Salten Friluftsradi
informasjonstavler pa 6.2 samarbeid med
hurtigbatkai/fergeleier 6.3 lokalforeningerog
6.4 Redey kommune
Nordland
fylkeskommune
Kartlegge kilder og arsaker | 6.1 2024 Redey kommune
e til forsepling og utarbeide | 6.2 HAF
“ﬁ~ oy . handlingsplan for a Nordland
' V'terer tll redusere forsepling fylkeskommune

i n nova SjOnsve rkSted Utarbeide en 6.1 2023-24 Stetteordningen Nasjonal | Redey kommune

beseksstrategifor 6.2 turiststi Redey sta pa
Redayleva og seke om 6.3 Klokkergarden

-~ autorisasjonsom nasjonal | 6.4
turiststi




Foto: Plenum Tjenestedesign

Hva Mal Nar Kommentar/beskrivelse/ = Ansvarog
— . . :
-\J DGOV .\\:/-.-q: m une :‘):1)‘(&“-, finansiering samarbeidsparter

-

Utarbeide plan for 6.1 Utarbeide plan: 2024 Lede turister rett vei, slik | Lokaltinitiativ

UL IgT LI LIS '\:b&_”-._':- friluftslivets ferdselsarer. 6.2 Tilrettelegging og merking:  at lokalbefolkningfarhus  Redey kommu:le 0g
e Herunder plan for merking, 6.3 Kontinuerlig, avhengig av og hager i fred, attraktive  Salten friluftsrad er

si=ialedhnr ~alnn e f o~ tilrettelegging og skilting | 6.4 grunneieravtaler tilbud med tanke pa samarbeids-partnere
e S e A et W A UL AA Y N av stier, samt parkering folkehelse, livskvalitet,

ved turmal. bolyst og reiseliv, redusere

slitasje pa naturen.
Spillemidler til merking,
skilting og tilrettelegging.
Informasjon ligger pa
kommunens hjemmeside.

Struktur og 6.3 Kontinuerlig Gjennom en helhetlig plan ' Redey kommune og
tilrettelegging for beseksforvaltningfar  lokalbefolkning.
man strukturert tilbudeti
kommunen, i naert
samarbeid med
lokalbefolkningen.

6.1

Ansvarlig markedsfering 6.2 Kontinuerlig Tett samarbeid med Redey kommune
6.3 destinasjonsselskap Visit Helgeland
6.4

Samarbeide med Nordland 6.1 Kontinuerlig arbeid Redey kommune

fylkeskommune for & fa 6.2 Politikere

bedre flyti samferdselog 6.3

ruteopplysning 6.4

Sette av ressurser til 8 6.1 Kontinuerlig Krever en stillingsprosent  Redey kommune

| | jobbe med 6.2 pa mellom 10-15%7??
reiselivsutvikling i 6.3 Kanskje mer?

kommunen . 6.4



Foto: Ann Karin Arntsen

Hva Mal Nar Kommentar/beskrivelse/ = Ansvarog
finansiering samarbeidsparter
Samarbeide med fylket for 6.1 Avhengig av finansiering  Redey kommune
a bygge toaletter ved 6.2 Nordland
fergekai i Nesay, 6.3 fylkeskommune
Selsgyvik, Melfjord, 6.4

Gjeray, Serfjorden,
hurtigbatkai pa Redeya og
pa Arhagen og Eidhagen.

Opparbeide rasteplass 6.2 Avhengig av finansiering  Redey kommune
med kommuneskilt, Nordland
kommuneinformasjon, fylkeskommune

toalett og parkering ved
grensen mellom Lurey og
Reday, Eidhagen.
Kommuneinformasjon pa
grensen mellom Melay og

Reday.
Opprette temmestasjoner 6.1 Avhengig av finansiering  Redey kommune
for bobiler. 6.2 Nordland
6.3 fylkeskommune
6.4
Broyte parkeringsplasser 6.2 Kontinuerlig Avhengig av finansiering  Redey kommune
ved turstart til 6.3
vinterdestinasjoner?? 6.4

(spesielt nevnt er
Breivikvatnet, @sterdalen,
Liltfjorden, Kisten)




Roedoy kommune soker
etter entreprenorer
som Vil prevebo | Redoy
kommune?

Hva

Infoskjermer i butikkene

Miljgvennlige havner,
fergeleier og
transportmidler. Legge til
rette for nye energiformer

Fortsette 3 legge til rette
gode lekeomraderi
tilknytning til skoler og
barnehager, for eksempel
naturlekeplasser.

Mal

6.2
6.3
6.4

6.1
6.2
6.3
6.4

6.2
6.3
6.4

2024

Kontinuerlig

Kommentar/beskrivelse/ = Ansvarog
finansiering samarbeidsparter

Avhengig av finansiering  Merkur
Redey kommune
Lokalbutikker

Avhengig av finansiering  Redey kommune
Nordland
fylkeskommune
Lokalt initiativ

Spillemiddelordningen Skoler og barnehageri
kommunen
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