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Serviceerklzering fritidskontakt
Bakgrunn

Helse og omsorgstjenesteloven stiller krav til kommunens helsetjenester omfatter stgttekontakt og tildeles
etter § 3-2 punkt 6.b.

Om saken

Malgruppen er barn, unge og voksne med ulike funksjonshemninger som vanskeliggjgr deltakelse i
fritidsaktiviteter som trenger fglge til fritidsaktiviteter. Rus/psykisk helsearbeid. Fritidskontaktens viktigste
oppgave er a bidra til at den enkelte opplever en aktiv, meningsfylt og positiv fritid eller samvaer med andre.
Fritidskontakt skal bidra til en aktiv fritid eller hjelpe til med @ komme seg ut fra en isolert tilverelse og gi
muligheter for livsutfoldelse og mestring av ulike livssituasjoner.

Serviceerklaeringene er ment som informasjon om tjenestene og beskriver disse i forhold til rettigheter
(hvem som kan motta tjenesten), innhold, pris, lovgrunnlag og sgknadsprosess. | tillegg er det utdypet hva

man kan forvente seg av tjenesten og hva som forventes av tjenestemottaker.

NAV Rgdgy har ansvaret for tjenesten Fritidskontakt. Mottaker av tjenesten betaler ikke for tjenesten eller
de utgifter fritidskontakten har for & vaere med pa aktiviteter.

Forslaget har veert oppe til behandling i Felles rad for eldre og personer med funksjonsnedsettelse som tok
saken til orientering, wkenn & 3\ noewn. utalelse .

Vedlegg

- Forslag - Serviceerklzring fritidskontakt

Radmannens innstilling:

Serviceerklaering fritidskontakt for Redgy kommune vedtas som fremlagt.

q Rpdgy kommune, 04.02.2020

N\ Pernille Bruun Mz\%n

Radmann \ NAV-leder Konsulent




Utskrift av meteprotokoll

for Redey formannskap i mete pa Redey radhus onsdag den 17. februar 2020

Av 5 medlemmer var S tilstede (medregnet motende varamedlemmer).

Sak 010/2020: SERVICEERKLZRING FRITIDSKONTAKT
Jf. saksutredning 00820

Radmannens innstilling:
Serviceerklzering fritidskontakt for Redgy kommune vedtas som fremlagt.

Vedtak:
Som innstillingen. Enstemmig.

Rett utskrift
yjﬂy kommune, formagnnskapskontoret den 18.02.2020
QU Qponasd

Slava Korneev, konsulent
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RODJY KOMMUNE
NAV

SERVICEERKLARING FRITIDSKONTAKT

Fritidskontaktens viktigste oppgave er a bidra til at den enkelte opplever en aktiv, meningsfylt og
positiv fritid eller samveer med andre. Fritidskontakt skal bidra til en aktiv fritid, eller hjelpe deg a
komme deg ut fra en isolert tilvaerelse. Den skal ogsa gi deg muligheter for livsutfoldelse og mestring
av ulike livssituasjoner.

HVEM KAN FA TJENESTEN?

Helse og omsorgstjenesteloven stiller krav til at kommunens helsetjenester omfatter stgttekontakt, som
tildeles etter 8 3-2 punkt 6.b. Tildeling og omfang av stgttekontakt foretas etter en individuell
vurdering, der det tas hensyn til brukerens fysiske, psykiske og sosiale behov.

| Redgy har vi valgt a kalle stgttekontakt for fritidskontakt.

Malgruppen er barn, unge og voksne med ulike funksjonshemninger som vanskeliggjar deltakelse i
fritidsaktiviteter, og som trenger fglge. Malgruppen kan ogsa veere brukere som strever med rus eller
som har bistand fra psykisk helsearbeid.

Fritidskontakt gis som hovedregel ikke til barn under 8 ar, beboere ved institusjon eller i bemannende
omsorgsboliger/omsorgssenter (unntak er yngre mennesker som bor/oppholder seg pa
omsorgssenter/institusjon). Fritidskontakt gis ikke til beboere over 67 ar ved
omsorgssenter/institusjon, eller personer som har behov for 1:1 bemanning.

Det gjeres oppmerksom pa at fritidskontakt ikke skal brukes til oppgaver som faller inn under
omsorgstjenesteyting av praktisk bistand i hjemmet.

INNHOLD | TIENESTEN

Oppgaver kan vere:

o Bidratil at du har en aktiv og meningsfylt fritid, alene med fritidskontakt eller i felleskap med
andre.

Sosialt samveer.

Falge deg til de ulike fritidsaktivitetene.

Veere «turkompis», delta i fysisk aktivitet som er tilpasset deg.

Delta sammen med deg pa ulike kulturarrangementer

PRIS FOR TJENESTEN

Tjenesten er gratis.

Utgifter du selv har til de ulike aktivitetene dekkes av deg selv, men du skal ikke belastes for de
utgifter din fritidskontakt har.



HVA KAN DU FORVENTE?

Tjenestetilbudet vurderes i hvert enkelt tilfelle, og tjenesten gis i henhold til vedtaket. | Rgdgy
kommune innvilges fritidskontakt med inntil 10 timer i maneden. Det gis anledning a spare opp timene
til langturer, men dette ma avtales med den enkelte fritidskontakt. En fritidskontakt har ingen spesiell
fagutdanning. Pargrende og neer slekt bar unngas a engasjeres som fritidskontakt, da vi ikke gnsker a
endre pa den allerede etablerte relasjon mellom deg og dine pargrende.

e Vi vurderer ditt behov for tjenesten og tjenestens innhold og omfang hver sjette maned.
e Vi yter tjenesten med respekt for deg, din livssituasjon og ditt hjem.
e Vioverholder vér taushetsplikt.

HVA FORVENTER VI AV DEG?

o At du skaffer deg ledsagerbevis, http://www.rodoy.kommune.no/sosial/sosial.5892.aspx
e Atdugir beskjed i god tid til din fritidskontakt dersom du ikke kan benytte de avtalte timene.

LOVER OG RETNINGSLINJER

Helse- og omsorgstjenesteloven

http://www.fritidmedbistand.no/

http://www.fritidforalle.no/

HVORDAN FA TJENESTEN - SGKNADSPROSESS?

e Takontakt med NAV Radgy for a fa sgknadsskjema.

o Sgknadsskjema fylles ut og sendes til NAV Rgdgy sammen med ngdvendige
helseopplysninger.

o Det er ingen sgknadsfrist pa fritidskontakt.

o | sgknaden ma det fremga hvilke fritidsaktiviteter du gnsker at fritidskontakten skal bista i.

e Tjenesten kan ogsa tildeles etter henvendelse av fagpersoner, pargrende eller andre (for
eksempel ansvarsgruppe/koordinator) som uttrykker behov pa vegne av deg.

o Det avtales vurderingsbesgk for eller timeavtale ved NAV for a fylle ut kartleggingsskjema og
IPLOS- vurdering, som grunnlag for & fatte vedtak.

o Du kan legge inn gnske om hvem du vil ha som fritidskontakt, men kommunen avgjgr dette ut
fra en totalvurdering.

e Huvis du far innvilget fritidskontakt, vil det skriftlige vedtaket inneholde opplysninger om hvor
mange timer du har fatt innvilget fritidskontakt.

o Tjenesten revurderes ved endret situasjon og uansett etter seks maneder.

o Sgkere kan klage pa alle vedtak. Informasjon om klageadgang falger det skriftlige vedtaket.

SYNSPUNKTER

Hvis du eller din representant opplever at forventingene i serviceerklaringen ikke ivaretas, kan det gis
muntlig tilbakemelding, eller sendes brev/e-post til kommunen. Se kontaktinformasjon nedenfor.
Sekere kan klage pa alle vedtak. Informasjon om klageadgang falger det skriftlige vedtaket.
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http://www.rodoy.kommune.no/sosial/sosial.5892.aspx
http://www.lovdata.no/all/nl-20110624-030.html
http://www.fritidmedbistand.no/
http://www.fritidforalle.no/

KONTAKTINFORMASJON

NAV Rgday Kommunenes sentralbord 7509 80 00

Postadresse:

Radey kommune v/ NAV Radgy
Redgy Radhus, Vagaveien 100
8185 Vagaholmen

E-post: postmottak@rodoy.kommune.no
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